1 (30)

NATURUM VATTENRIKET
KRISTIANSTADS KOMMUN

Naturvardsverkets drendenr: NV-01830-20

VERKSAMHETSBERATTELSE
for naturum Vattenriket

Verksamhetsberattelse for

naturum Vattenriket
Ar 2020

Verksamheten har préglats av Coronaviruset under 2020.
"Hdall havsérns avstand” blev naturum Vattenrikets paroll.

BESOKSADRESS: Naturumsvagen 2
POSTADRESS: 29180 Kristianstad

TEL: 044-132330

E-POST: naturum@Kkristianstad.se
INTERNET: www.vattenriket.kristianstad.se
FACEBOOK: naturum Vattenriket



HUVUDMAN KRISTIANSTADS KOMMUN

SAMMANFATTNING 3
NATURUM | SIFFOR 4
INLEDNING 5
1. SYFTE 5
1.1. Lokala och regionala syften for det egna naturumet 5
2. UTVARDERING AV MAL FOR VERKSAMHETSARET 6
2.1.  Arets mal 6
2.2. Utvardering av arets mal 6
2.3. Malgrupper for det egna naturumet 9
3. UTVARDERING AV ANALYS AV RISKER/MOJLIGHETER UNDER ARET 10
3.1. Utfall av nulagesbeskrivning 11
3.2. Utfall av férvantade mojligheter 12
3.3. Forvantade risker infor aret 12
4, UTVARDERING AV NATURUMS VERKSAMHET 12
4.1. Overgripande planering for aret 12
4.2. Teman 13
4.3. Programverksamhet 13
4.4, Tillfalliga utstallningar 19
4.5. Kommunikationsinsatser 20
5. UTVARDERING AV PERSONAL 23
5.1. Utvardering av personalinsats 23
6. UTVARDERING AV KOMPETENSUTVECKLING AV PERSONAL 24
6.1. Utvardering av kompetensutveckling av personal 24
7. UTVARDERING AV FORNYELSE AV FAST UTSTALLNING 24
71. Utvardering av arets fornyelse av fast utstalining 24
7.2. Budget och finansiering for férnyelse av fast utstallining 26
7.3. Foérankring 26
8. UTVARDERING RENOVERING, FORANDRING AV FASTIGHET/LOKALER26
8.1. Utvardering av renovering, férandring av fastighet/lokaler 26
9. UTVARDERING AV OVRIGA INSATSER 27
9.1. Utvardering av 6vriga insatser 27
10. UPPFOLJNING 29
10.1. BesoOkarundersokningar 29
10.2.  Naturums statistik 29
10.3. Tankelistning 30
11. EKONOMISK REDOVISNING FOR NATURUM 30

2(30)



HUVUDMAN KRISTIANSTADS KOMMUN 3(30)

Sammanfattning

Ar 2020 praglades av coronapandemin i stort och smatt. Naturum fick halla stangt under
perioder och naturvagledarna bemannade utomhus for att kunna fortsatta vart uppdrag att
visa vagen ut i Vattenriket. Vi 6kade var digitala narvaron genom filmer och uppdrag och la
kraften pa att coronasdkra naturums utstallning sa att vi kunde ateréppna igen till
sommaren pa ett sdkert satt.

Vi har trots allt under aret kunnat genomfora nastan 300 programpunkter, de allra flesta pa
"riktigt” med besdkare i mindre grupper i naturen, men flera av de storre
programpunkterna fick genomforas digitalt. Skaneledens forsta etapp invigdes pa stadens
fodelsedag och biologiska mangfaldens dag den 22 maj med en livesdnd invigning pa
Facebook. Den fantastiska vandringsleden fran Norra Lingenaset i norr till Nyehusen i soder
lockade manga vandrare under aret.

Aven naturums tionde fodelsedag firades digitalt med en kavalkad av roliga hdndelser sprida
under dagen. Tal, tillbakablickar och konsert med medeltida musik liveséndes pa facebook.
AR- appen Silurus premiarslapptes, kampanjen ”1 love Vattenriket” lanserades och dagen
avslutades med att naturums fasad lyste upp i gront och blatt i takt med ljudet av hjartslag —
som det hjarta i Vattenriket som naturum ar sedan 10 ar tillbaka.

Under sommaren nar vi hade en period av lagre smittspridning i samhallet kunde naturum
halla 6ppet som vanligt, fast med restriktioner i antal besdkare. Sommaren blev ocksa
mycket vilbesdkt med ndstan 13 000 besokare i juli. Musik i redet fick naturligtvis stallas in,
men vi kunde fortsatta med dagliga programpunkter utomhus som spangsafari, havning och
morgongigong. Som ett led i att visa vagen ut fran naturum hjalpte vi till att utforska
Snickarhakens undervattensvarld och tillsammans med kollegor blev det fiske vid flera
tillfallen. Qigongpassen tjuvstartade redan i maj och var populdra hela sommaren.

Under den arliga Framtidsveckan storstadade vi Vattenriket tillsammans med manga ideella
foreningar. Som final pa storstadningen i Vattenriket bjod vi pa konsert och workshop
tillsammans med musik-gruppen SKROT utanfér naturum.

Under aret har den pedagogiska verksamheten i stort sett kunna fortsatta som vanligt och
dven Biosfarlagret kunde genomforas. Ett sarskilt roligt inslag i arets pedagogiska arbete var
samarbetet med Nosabyskolans bild- och formklasser som mynnade ut i en fantastisk
utstallning i naturums horsal dar elevernas fiskar och smakryp i storformat gav besdkaren en
kdnsla av att gad omkring i ett av Vattenrikets virvlande vattendrag.

Kristianstad 2021-02-10
Karin Magntorn



HUVUDMAN KRISTIANSTADS KOMMUN 4(30)

Naturum 2020 i siffror

| verksamhetsberattelsen for Biosfaromrade Kristianstads Vattenrike
framgar hela bredden pa arbetet i biosfaromradet som naturum ar
delaktig i.

Den finns pa Vattenriket hemsida.



https://vattenriket.kristianstad.se/verksamhetsberattelser/
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Inledning

1. Syfte

Under den har punkten beskrivs hur syftet for naturum uppfylls (enligt de
nationella riktlinjerna for naturum, rapport 6696).

Verksamheten vid naturum ska:

* vdlkomna besékaren genom att vigleda om vad man kan se, uppleva och géra i omrddet,
* inspirera besbkaren till att uppleva och vistas i naturen, skapa nyfikenhet och bidra till
foérstdelse och engagemang fér natur och naturvard,

* férdjupa besékarens forstaelse fér naturomradet: forklara vad som hdnt, hdnder och varfér
det sker,

* bidra till att 6ka besékarens kunskap om ett naturomrddes naturvetenskapliga,

natur-, kultur- och upplevelsemdssiga vdrden samt hur ménniskan anvdént sig av och
paverkat naturen,

* motivera bes6karen att anvinda naturomrddet pa ett sddant sdtt att omrddets
naturvdrden, kulturvdrden och andra upplevelsemdssiga virden bevaras ldngsiktigt,

* arbeta for att skola och annan undervisning ska beséka och anvéinda naturum,

* ge information om hur tillgéngligt omrdadet dr, hur man tar sig dit och hur man hittar ddr,
* sprida kéinnedom om en trakts naturskyddade omrdden och andra bes6ksmdl for
friluftslivet.

1.1. Lokala och regionala syften fér det egna naturumet

Naturum Vattenriket &r motesplats och besokscenter i Biosfaromrade Kristianstads
Vattenrike, ett stort omrade med mycket hoga och varierade naturvarden. | Vattenriket har
vi 21 besoksplatser med fageltorn, stigar och utemuseer. Naturum Vattenriket ar kronan pa
verket med utstallning, moteslokal och restaurang. Har berattar vi hur biosfaromradet
fungerar och visar vagen ut i Vattenriket.

Verksamheten vid naturum Vattenriket ska:

e bidra till att Biosfaromrade Vattenriket uppfyller Unescos riktlinjer for
biosfaromraden.

e vara den naturliga motesplatsen i Biosfaromrade Vattenriket.

e visa vagen ut i besbksomradet Vattenriket.

e vara en resurs i Kristianstads kommuns évergripande arbete med att vara en
attraktiv kommun med en langsiktigt hallbar livsmiljo, till exempel genom att uppfylla
malen i kommunens styrkort.

e bidra till delaktighet och engagemang for Vattenriket i bygden.

e vara en av Kristianstads stora attraktioner inom besdksnaring samt bidra till att
utveckla en hallbar turism i Vattenriket.
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2.Utvardering av mal for verksamhetsaret 2020

Malen dr markerade med gront om vi helt uppfyllt malet under 2020, med gult om vi delvis
uppfyllt madlet och med rétt om malet inte ar uppfylit.

2.1. Arets mal

Fér varje naturum dr det viktigt att utifrdn naturums syften ta fram och beskriva
egna uppféljiningsbara madl i verksamhetsplaneringen, prioritera bland dessa samt
genomfoéra ett Ibpande utvérderingsarbete.

Naturum Vattenrikets mal fér 2020 var i korthet:

1. Naturum skall vara en naturlig motesplats och besdkscenter for Biosfaromrade
Vattenriket.

2. Naturum skall ha ett rikt och varierat programutbud for alla dldrar och malgrupper.

3. Naturum skall visa vdgen in i Vattenriket.

4. Naturum skall bidra till att 6ka engagemanget for Vattenriket i bygden.

5. Naturum skall erbjuda pedagogisk verksamhet for forskola/grundskola och gymnasium
samt utveckla nya pedagogiska metoder.

6. Naturum skall samarbete med larosaten pa universitetsniva.

7. Naturum skall hjalpa till att ta fram och sprida information om Vattenriket for olika
malgrupper, via olika kanaler och med olika satt att kommunicera.

8. Naturum skall bidra till att locka turister till Kristianstad med Vattenriket som attraktion
samt bidra till att moten forlaggs i Kristianstad med Vattenriket som bidragande anledning.

2.2. Utvardering av arets mal

Arets mal ar utvarderade enligt foljande firgskala. Samtliga mal &r antingen uppfylida eller
har inte kunnat nas pga Coronapandemin.

Malet ar uppnatt.
Malet inte uppnatt.
Malet inte uppnatt pga Coronapandemin.

1. Naturum skall vara en naturlig motesplats och besokscenter for Biosfaromrade Vattenriket
med foljande konkreta mitbara mal:

Mmal Resultat

Naturum har 6ppet fler 4n 300 dagar med fri entré. Vi hade maijlighet att halla
Oppet 286 dagar pga
coronapandemin.

ca 45 000 besokare.

Naturum verkar for att konferenser och méten som Efter mitten av mars har
ror arbetet i biosfaromradet forlaggs till naturum. inga storre moten hallits

Naturum nar fler 4n 100 000 besdkare under 2020. Under 2020 hade naturum
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Minst 10 stérre moten med anknytning till
Vattenriket forlaggs till naturum.

pa naturum pga
coronaviruset.

Naturum erbjuder naturvagledning av hog kvalitet.
Minst 80 grupper bokar naturvagledning pa
naturum under 2020.

Manga grupper avbokade
sina inplanerade besok
under aret pa grund av
coronapandemin och vi har
endast haft 21 bokade

grupper.

2. Naturum skall ha ett rikt och varierat programutbud fér alla aldrar och olika malgrupper

med féljande konkreta matbara mal:
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Mal

Resultat

Naturum erbjuder ett varierat program utifran arets
huvudtema ”"Upplev Vattenriket”. Minst 400
programpunkter erbjuds.

Manga aktiviteter fick
stallas in, men vi kunde
trots allt erbjuda 296
programpunkter med
totalt 5 409 deltagare.

| naturums programrad ingar minst 5 externa parter.

Ja, fler an 5 externa parter
medverkar

3. Naturum skall visa vagen in i Vattenriket med foljande konkreta méatbara mal:

Mal

Resultat

Naturum har ett fortsatt fokus pa att ”fa ut besokare
fran naturum” genom att forlagga
programaktiviteter som skogsbad, vandringar och
cykelturer till besdksplatser i Vattenriket.

Ja. Vi har tillsammans med
foreningarna genomfort
201 exkursioner.

Naturum fortsatter utveckla naturvagledning som
verktyg och kunskapsfalt. Under 2020 har vi ett
fokus pa att oka upplevelserna i Vattenriket, bland
annat genom att vacka liv i Lilloborgen.

Temat har blivit val
framlyft i naturums
program och genom flera
guidningar vid Lill6 samt en
ny modul i utstallningen.

Under aret invigs den forsta delstrackan i SL 6
Vattenriket.

Skaneleden SL6
Vattenriket invigdes 22
maj.

Naturum ar delaktig i manus och marknadsféring av
filmen om Lilléborgen.

Lill6filmen producerades
och lanserades under
varen.

4. Naturum skall bidra till att 6ka delaktigheten och engagemanget fér Vattenriket i bygden

med foljande konkreta mitbara mal:

Mal

Resultat

Naturum fortsatter samarbetet med
vanforeningen Vattenrikets vanner och andra

Ja, bland annat genom Oppen
borg pa Lill6 och det nya
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lokala organisationer med intresse for
Vattenrikets varden.

profilsortimentet ”l love
Vattenriket”.

Naturum har ett fortsatt samarbete kring
utbildning av Biosfarambassadorer. Minst 20 nya
ambassadorer utbildas under 2020.

Pa grund av coronapandemin
stalldes utbildningen in.

5. Naturum skall erbjuda verksamhet for férskola/grundskola och gymnasium med féljande

konkreta matbara mal:

Mal

Resultat

Den pedagogiska verksamheten vid naturum
omfattar minst 70 elevgrupper och 1400 elever

Under aret traffade var
naturpedagog 79 skolklasser
med 1578 elever i var
pedagogiska verksamhet.

Naturum genomfdér Sommarlovsaktiviteter bland
annat for att frimja integration. Arets tema heter
Artkampen.

Artkampen genomfordes som
planerat.

Naturum genomfor ett biosfarlager for 20 barn.

Biosfarlagret genomfordes
som planerat och var
fulltecknat med 20 barn.

Naturum fortsatter samarbetet med Vattenrikets
ekologer. Minst tva klasser far ta del av detta i
vata eller torra miljoer.

Tva klasser har hjalp
ekologerna med
naturvardande insatser i
Vattenrikets sandmarker.

6. Naturum skall samarbeta med ldrosdten pa universitetsniva med foljande konkreta

matbara mal:

Mal

Resultat

Konferensen BIOSFAR 2020 genomfors
tillsammans med kollegor pa Biosfarenheten

Konferensen genomférdes
med atta foredrag under en
halvdag genom livesandning
via Facebook.

Naturum fortsatter sitt samarbete med
Hogskolan Kristianstad genom att ta emot
lararstudenter som goér del av sin utbildning pa
naturum

Samarbetet med
lararstudenterna
genomférdes under varen.

7. Naturum skall hjilpa till att ta fram och sprida information om Vattenriket for olika

malgrupper, via olika kanaler och sitt att kommunicera med féljande konkreta mitbara mal:

Mal

Resultat

Naturum ar delaktigt i de informationssatsningar
som genomfors fran Biosfarenhetens sida under
aret. Under 2020 ar det sarskilt fokus pa Upplev
Vattenriket och Skaneleden i Vattenriket.

Ledens forsta stracka ar
invigd. En karta ar producerad
och dagligen visar naturum
vagen ut till leden.
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Naturum skall fortsatta forbattra utstallningen i
naturum. Under 2020 produceras en ny modul;
Upplev Vattenriket.

Modulen lanserades lagom till
vart ateréppnande i juni.

Naturum skall fortsatta forbattra utstallningen i
naturum. Under 2020 produceras en ny hérna
med fokus | love Vattenriket. | denna horna ingar
ocksa telefonen Ring Vattenriket.

Telefonhérnan med
karleksbudskap lanserades till
naturums 10-ars jubileum 27
november.

Naturum fortsatter att anvanda Facebook som
kanal for informationsspridning i vart dagliga
arbete. Under aret 4r malet att passera 4 500
foljare pa Fb, 1300 féljare pa Instagram och 1000
nya bilder taggade med #vattenriket, dvs 6700
bilder.

Facebook: 5078 foljare
Instagram: 1421 foljare
#vattenriket 7 800 taggade
bilder, en 6kning med over
2100 bilder sedan arsskiftet.

8. Naturum skall bidra till att locka turister till Kristianstad med Vattenriket som attraktion
samt bidra till att moten forlaggs i Kristianstad med Vattenriket som bidragande anledning

med foljande konkreta, miatbara mal:

Mal

Resultat

Naturum skall fortsatta arbeta aktivt med Google
My Business och Tripadvisor som verktyg och erhalla
ett nytt Certificate of Excellence fér 2020.

Ett nytt Travellers choice
erholls under varen.
Naturum Vattenriket ar
nummer 1 av saker att
gora i Kristianstad.

Naturum har nara kontakt med personal inom
Kristianstads kommun som arbetar med
turismutveckling for att planera gemensamma
satsningar och aktiviteter. Minst en gemensam
marknadsféringsinsats genomférs under aret.

Ja, t ex kring Skaneleden
Vattenriket.

Naturum ar en resurs i Kristianstad vid stora
evenemang som forlaggs till staden. Malet ar att
minst fem storre grupper som besoker Kristianstad
utifran ett annat evenemang aven besoker naturum.

| och med
coronapandemin sa har
storre evenemang i
Kristianstad stallts in.

2.3. Malgrupper for det egna naturumet

Naturum Vattenriket skall vara en resurs fér manga olika malgrupper. Vi brukar anvanda
mottot "inte bara fér Fjdllrdvenfolket” for att spegla bredden som vi stravar efter. Alla

malgrupper ar lika viktiga for att bilda den helhet som naturum star for.

Vi har darmed en bred malgrupp som omfattar boende i Kristianstad med omnejd,

skolklasser och barnfamiljer, turister och dagsbesodkare, studiegrupper fran myndigheter,

foretag och kommuner, hogskole- och universitetsstudenter, bussbolag med stérre grupper
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samt utlandska bestkare. Under pandemiaret 2020 har lokalbefolkningen och de regionalt
tillresta utgjort den stérre andelen besokare.

3.Utvardering av analys av risker/majligheter under aret

| verksamhetsplanen redovisades risker och mdéjligheter som kunde komma att paverka
planeringen, analyser och omvdrldsfaktorer samt hur ni férbereder er infér férdndringar.

Coronapandemin

Det 6vergripande for aret har varit den globala coronapandemin. For naturum Vattenriket
tog det en tidig start. Under ett méte med kommunens ledning den 13 mars forstod vi att
det fanns pandemiplan for omsorg och skola i kommunen, men inte ett ord skrivet om
publika verksamheter. Vi tog hjalp av kommunens foretagshalsovard och
branschorganisationen Sveriges museer for att snabbt gora var riskanalys. Den 18 mars
stangde vi naturums publika delar for att kunna bygga upp en saker miljo for personal och
besokare.

Under tiden som foljde flyttade vi ut verksamheten och 6kade var digitala ndrvaro genom
filmer och helguppdrag. Vi gick ut i annonser med budskapet “naturum flyttar ut”.
Naturvagledare bemannade utanfér naturum, vi prioriterade om och ordnade snabbt
tipsrunda och skattjakt som bestkare kunde genomfdra pa egen hand. Och vi visade vagen
ut som aldrig forr.
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Den 3 juni ateréppnade utstallningen efter att ha gjorts
coronasaker. Vi lanserade budskapet “Hall havsérns
avstand” som syntes Overallt i utstaliningen. Med hjalp av
en ny IR sensor fran Viametrics kunde vi lasa av antalet
besokare exakt. Vi borjade med 50 personer tillatet i
utstallningen, men andrade till 25 personer efterhand som
restriktionerna blev allt mer strdanga. Personalen i
receptionen fick en sdakrare miljé bakom plexiglas, handsprit
fanns tillhands overallt och dkattraktionen Opteryx stangdes
och tacktes for med en vepa med texten ”jag haller
havsorns avstand”. | slutet av aret installerades ny
ventilation i Opteryx och den ar forberedd for ateréppnande.

Den 18 december kom besked fran regeringen att kommunala verksamheter som inte var
nodvandiga skulle stanga ner helt och naturum fick sténga igen. Da valde vi budskapet
"naturum ar stangd, men naturen ar 6ppen” och sag till att det dagligen fanns infomaterial
utanfoér naturum.

Under aret har coronapandemin inneburit manga utmaningar. Allt ifran att tolka otydliga
besked fran Folkhdlsomyndigheten och utifran dem gora egna riskanalyser och fatta beslut
till att flytta fokus fran bemanning och programpunkter till digital narvaro genom filmer,
uppdrag och livesandningar. Det har varit ett tungt ansvar men trots allt har vi lart oss
valdigt mycket under aret.

3.1. Utfall av nuldgesbeskrivning

Aldrig har val en nulagesbeskrivning slagit mer fel. Coronapandemin slog till med full kraft i
mars och allt férandrades. Naturum stangde, bemannade ute och aterdppnade senare med
restriktioner. Café Arum liksom alla restauranger tappade kundunderlag och under hésten
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lamnade restauratéren kontraktet. Naturum tappade halften av besékarna, men har under
aret kunnat fortsatta visa vagen ut i naturen pa ett sakert satt.

3.2. Utfall av forvantade majligheter

Vi sag framfor oss hur naturum skulle fortsatta utvecklas ytterligare som besoksmal under
2020 i och med den nya Skaneleden SL6 och Safaribaten. Vi sag framfor oss hur de
internationella besdken skulle 6ka. Det varken vi eller nagon annan sag i kikaren var en
global pandemi med stora restriktioner. Utfallet av aret visar att valdigt manga tagit naturen
till sig och valt att besoka Vattenrikets besoksplatser. Aldrig nagonsin har vi delat ut sa
manga kartor och visat vagen ut till nya beséksmal. Den nya Skaneledsstrackan bidrog
verkligen till att visa vagen ut och Safaribaten korde trots allt 120 turer

3.3. Forvantade risker infor aret

Vi namnde svarigheten med att knyta ny restaurang till naturum och risken med att
badhustomten skulle exploateras storskaligt. Trots allt var bada dessa risker berattigade.
Under slutet av 2020 var restaurangupphandlingen i full gang och i skrivande stund vet vi att
ingen aktor har kunnat kontrakteras. Efter manga diskussioner har kommunen landat i att
inte |ata bebygga badhustomten i nartid. Men, med detta sagt blev ju den 6vervaldigande
risken under aret ndgot som vi inte forutsett- coronapandemin.

Punkt 4 — beskriver de aktiviteter som bidragit till att syfte och mal uppfylits.

4.Utvardering av naturums verksamhet
4.1. Overgripande planering for aret

| bérjan av mars stod det klart att coronapandemin skulle fa stora konsekvenser for oss,
bade nar det galler den publika utstallningen men ocksa mojligheten till méten inomhus och
storre programpunkter. Den 18 mars stangde vi naturums. Nagon vecka senare stallde vi in
alla planerade guidningar och vart arliga Trankalas vid Pulken.

Vi inspirerade till naturupplevelser genom sma kortfilmer med naturvagledning via
Facebook. Fran och med 1 april flyttande naturum ut verksamheten och bemannade utanfor
naturum. Vi passade pa att lansera tipsrundor och skattjakt och visade vagen ut i Vattenriket
varje dag mellan 11-15. Den 3 juni dteréppnade vi naturum igen, denna gang Coronasakrat
och under devisen ”"pa havsorns avstand”.
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Januari*

Tisdag-sondag

11-16
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Februari
Mars**
April **utomhus Tisdag-sondag 11-15
Maj **utomhus
Juni** Mandag-sondag 10-17
Juli
Augusti
September Tisdag-sondag 11-17
Oktober Tisdag-sondag 11-16
November
December****

* Stangt 1 januari, samt alla vardagar vecka 2-4 i januari.
**Stangt fran 18/3 for att Covidsadkra utstéllningen

**Stangt 21-22 juni.

****Stangt 19-31 december pga striktare Covid-restriktioner.

4.2. Teman

Naturum Vattenriket bygger programverksamheten pa teman som skall spegla saval arbetet
i Biosfaromradet som arstiderna i Vattenriket. Under 2020 stod Upplev Vattenriket i fokus.
Under aret hjalpte vi fler att hitta ut till besGksplatserna i Vattenriket genom att finnas pa
plats med naturvagledare och spannande aktiviteter nar det gick pa Coronasakert avstand
och visade vdgen ut med tips, klurigheter och inspirerande kortfilmer pa sociala medier
under hela aret.

Vinter i Vattenriket 1/1-1/3
Tranor i Vattenriket 1/3-12/4
Upplev Vattenriket 13/4-14/6
Sommar i Vattenriket 17/6-16/8
Upplev Vattenriket 17/8-31/10
Forskarveckor 1/11-30/11
Jul p& naturum 1/12-31/12

4.3. Programverksamhet

Naturums program under 2020 har standigt fatt omprovas. Pa grund av corona stéllde vi
redan i mitten av mars in alla programpunkter inomhus. Vi fick ocksa stalla in var vanligtvis
valbesokta tranguidning under tva veckor vid Pulken. De mindre programpunkterna
utomhus har vi kunnat behalla, men fatt stalla in valbesokta arrangemang som Musik i redet
med hansyn till 50-personersregeln. Trots detta har vi under 2020 kunnat erbjuda nara 300
programpunkter med 6ver 5 400 deltagare.
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Naturum producerade under 2020 tre programblad i en upplaga om totalt ca 15 000
exemplar.

Informationen om programpunkterna spreds via vart tryckta program samt via hemsida,
blogg och Facebook. Under aret har vi fatt extra draghjalp genom manga och mycket stora
annonser vi fick publicerade genom kommunens avtal med Kristianstadsbladet.

4.4. Etturval avgenomforda programaktiviteter 2020

Konstiga pinnar
Under februarilovet —innan Coronan slog
till- bjod vi som vanligt pa Djurolympiad
och Utekul vid brasan, harliga aktiva
programpunkter utomhus.

Arets februarilovspyssel gick pa temat
pinnkonst. Horsalen fylldes av glada
familjer som ville gora vanliga pinnar till
konst med hjalp av fantasi och kreativitet i
vart pinn-pyssel.

Pa vingar genom konsthistorien
Det sista foredraget som kunde hallas
innan Coronastangningen var ett
konsthistoriskt foredrag om faglar i
konsten. Horsalen var fullsatt for att
lyssna till Karolina Nilsson fran
konsthallen pa Falsterbo Strandbad.
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Surr i busken

Varje l6rdag under varen passade vi pa att
sld ett slag for vara viktiga pollinatorer.
Under rubriken Surr i busken tog
naturvagledarna med besokarna ut langs
Arumsspangen och till bihotellet och
berattade for stora och sma hur humlor
och andra bin ar viktiga hjaltar for oss och
hur vi kan hjdlpa dem.

Naturvagledarna flyttade ut under aret

Temat for aret har visat vagen ut till
upplevelserna i Vattenriket. Under mottot
"Naturvagledaren flyttar ut” tog
naturvagledarna med besdkarna ut till
strandangar, l6vskog, sandstrand och
strommande vatten utifran olika teman
som t ex mala natur, skogsbad,
naturlitteratur eller som pa bilden
medeltida liv pa Lillo.

Fotografera med mobilen

| borjan av maj fick vi hanga med fotografen
Stefan Fallgren ut och lara oss anvanda
mobilkameran p3a ett battre satt. Vi tranade
pa komposition, ljus, filter och annat som gor
bilderna spannande.

Invigning av SL 6 Vattenriket

Pa stadens fodelsedag och biologiska
mangfaldens dag den 22 maj invigdes forsta
delen av SL6 Vattenriket. Vi hade planerat for
ett stort vandringsevent med engagemang
frdn manga féreningar men i radande
Coronatider fick det bli en symbolisk invigning
live-sdnd pa Facebook med ett fatal inbjudna
gaster. Men icke desto mindre blev 50 km
fantastisk vandringsled fran Norra Lingenaset
i norr till Nyehusen i soder invigd.
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Artkampen
Under forsta sommarlovsveckan bjéd vi in till
Artkamp. | olika kluriga uppdrag fick
besdkande barn lara kdnna smakryp, faglar,
fiskar, trad och blommor.

Dagliga aktiviteter under sommaren
Sa kom sommaren till naturum och med det
dagliga programpunkter utomhus som
spangsafari, havning och morgongigong.
Varje onsdag har det varit extra spannande

nar naturvagledaren sjalv valt nagot fran var
spannande natur att visa och beratta om. Det
har varit allt fran flitiga bin, mysiga mollusker
och spannande spindlar till vaxter fran
naromradet i aktiviteten Mot naturen”

utanfor naturums entré.

Havning vid havet
Som ett led i att visa vagen ut fran naturum
hjalpte vi till att utforska Snickarhakens
undervattensvarld vid fyra tillfallen. Utrustade
med vadarbyxor och havar hamnade bade
tangsnéllor, plattfiskar och manga olika
kraftdjur i utstallningen som sma och stora
deltagare ivrigt byggde upp pa stranden vid
havet.
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Skogsbad och gigong
Vi tjuvstartade gigong pa naturums
takterrass redan i maj manad for att
erbjuda ytterligare en positiv
hélsobeframjande aktivitet under
Coronavaren. Under sommaren ledde vi
gigong varje torsdagsmorgon. Skogsbad
som visar vagen till naturens lugn holl vi i
fyra av Vattenrikets harliga skogar under
sommaren.

Fiske vid Kanalhuset
Som del i bade biosfarprojektet Fiska i
Vattenriket och i att hitta ut fran naturum har
vi erbjudit fiske vid flera tillfallen.

Det har bade varit Streetfiske i centrala
Kristianstad och mete vid den fina
fiskebryggan vid Kanalhuset.

Svampens dag
Som vanligt tog manga chansen att lara
sig mer om skogens guld nar Svampens
Dag firades i september. Den planerade
svamputstallningen med lokala
svampkonsulenter dukades upp utanfoér
naturums entré for att ge alla en
mojlighet att halla gott avstand till
varandra.

Vandringens dag
Vandringens dag firades i Vattenriket i
samarbete med Svenska Turistforeningen
som erbjod flera ledda vandringar till vara
besoksplatser. Vid naturum kunde
vandringssugna félja med var
naturvagledare ut pa Spangsafari och
upptdcka livet i vassen och naturumsjon.
Foto: Sven Persson/svelo
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Storstadning i Vattenriket

Under den arliga Framtidsveckan
storstadade vi Vattenriket. Startskottet
gick pa Hall Sverige Rent-dagen med
skrdapplockning i naturums naromrade och
uppsattning av holkar med skrappasar
langs Skaneleden. Veckan fortsatte sedan
med plogging, plockning fran kajak i
Helgean, dykning i &n och vid Ahus hamn
och plockning under hund- och
fagelskadarpromenader.

SKROT-konsert och workshop

Som final pa storstadningen i Vattenriket
bjod vi pa konsert och workshop
tillsammans med musik-gruppen SKROT
utanfor naturum. Musikerna visade att
det mesta gar att anvanda for att skapa
musik och att det som ar skrap for den
ena kan bli ett instrument i handerna pa
nagon annan.

Stora bla hur kan vi hjilpa dig

| oktober hyllade vi havet i naturums
horsal tillsammans med marinbiolog
Ann-Marie Camper och Koren Trekvart. |
en livesand forelasningskonsert via
facebook varvades kunskap om havets
utmaningar med Koren Trekvarts finaste
sanger om havet.

Upplev Vramsan under ytan

Under hostlovet fylldes horsalen av ett
myller av mangfald fran Vramsans
spannande undervattensvarld.
Nosabyskolans bild- och formklasser har
under aret traffat naturums pedagog vid
flera tillfallen. Arbetet mynnade utien
fantastisk utstallning dar elevernas fiskar
och smakryp i storformat tillverkade av
papier maché och andra material gav
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besdkaren en kansla av att ga omkring i
ett av Vattenrikets virvlande vattendrag.

Naturums 10-3rs jubileum

Naturums tionde fodelsedag firades
digitalt med en kavalkad av roliga
hdndelser sprida under dagen. Tal,
tillbakablickar och konsert med medeltida
musik livesdndes pa facebook. AR- appen
Silurus premiarslapptes, dar besokaren far
mota malen, kungsfiskaren, uttern och
andra djur fran Vattenriket live genom sin
mobil.

Kampanjen ”I love Vattenriket” lanserades
med fina profilprodukter for att géra det
maijligt for fler att visa sitt engagemang
for biosfaromradet. Dagen avslutades
med att naturums fasad 16s upp i gront
och fénstren bultade blaa i takt med
ljudet av hjartslag — som det hjarta i
Vattenriket som naturum ar sedan 10 ar
tillbaka.

Julpysselpase

Julpysselbuffén med naturens skatter som
vi brukar duka upp i utstallningen hela
december omvandlades till fina
pysselpasar som bestkare kunde hamta
och pyssla med hemma. | pasen fanns
kottar, notter och annat naturmaterial
tillsammans lim, tyg och inspirerande
bilder pa tomtar, mdss, stjdrna och annat
de kunde géra av innehallet. Over 100
pasar hamtades av pysselsugnal

4.5. Tillfdlliga utstallningar

Coronapandemin fick ocksa effekter pa vara tillfalliga utstallningar. Plotsligt behdvde vi ta
bort var mysiga barnhérna och informera om att halla avstand. Resultatet blev en
coronasdker lashorna och en information pa manga stallen i naturum om att halla havsérns

avstand.
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Infor naturums 10-arsjubileum i november omvandlades ldashdrnan till jubileumshérna med
fin fondbild 6éver naturum, ett 6nsketrad dar besdkarna kunde Iamna halsningar och en ny
modul — Ring Vattenriket — dar bestkarna via en knapptelefon kan héra ambassadorer for
biosfaromradet beratta om nagra av sina smultronstéllen i Vattenriket.

| samband med 10-arsjubileet slapptes ocksa den nya appen Silurus dar besékarna kan
mota, leka med och bli inspirerade att ge sig ut i naturen av havsoérnen, kungsfiskaren,
tranan och andra av Vattenrikets karaktarsarter genom sin mobiltelefon. En utstallning om
naturum utifran Vattenrikets vardeord kom pa plats utanfér naturum.

Hansyn i Coronatider Ny coronasdkrad lashorna

Jubileumshérna Utstallning naturum tio ar

4.6. Kommunikationsinsatser

Varens Coronapandemi kom hastigt att pragla kommunikationen fér naturum. Vi stangde
naturum den 18 mars efter riskanalyser, samlade ny kraft och valde sedan vagen att mota
besdkarna utomhus samt 6ka den digitala narvaron. Vi annonserade pa Fb och Instagram,
beskrev laget i nyhetsbloggens inlagg och fick in pluggannonser i lokaltidningen. Budskapet
gick fram och fick mycket positivt mottagande.
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Den 6kade digitala narvaron var i form av naturvagledarfilmer varje vecka och utmaningar
och tips till familjer for att sporra till utevistelse.

Resultaten fran Fb visar att var 6kade narvaro i form av video har slagit val ut.

Aven véra inligg med utmaningar har fatt stor spridning, sarskilt vara arstidsutmaningar i
form av poangjakter dar barn och vuxna uppmanas att lagga marke till och leta efter stort
och smatt som hander runt omkring dem i naturen.

Vi har forutom dessa specialinsatser fortsatt att arbeta med ett brett perspektiv pa
kommunikationsinsatser tillsammans med kollegor inom Biosfarenheten med allt fran "mun-
mot-mun-information” via analog media som trycksaker till digital media som filmer, ljudfiler
och sociala medier som hemsida, Facebook och Instagram.

Vi har synts och horts val i media, bade i fackpress, rikspress och lokalpress, riksradio och
lokalradio. Vart samarbete med lokaltidningen Kristianstadsbladet har fortsatt generera
manga stora annonser, helsidor och halvsidor.

Manga besokare hittar till naturum via TripAdvisor eller Google. Den som soker pa
TripAdvisor efter “naturupplevelser i Skane” hittar naturum Vattenriket pa forsta plats.
Likas& den som soker efter beséksmal i Kristianstad. Aven under 2020 fick naturum
utmarkelsen Travellers choice.

Aven om Tripadvisor &r viktigt ar kdnslan att manga fler véljer att recensera och ddrmed
locka andra via Google. Dar har naturum 6ver 1 100 recensioner och ett medelbetyg pa 4,5.

| var kommunikationsplan beskrev vi 9 aktiviteter for aret. Dessa beskrivs utforligare pa
andra platser i verksamhetsberattelsen. En kort genomgang med status for aktiviteterna
foljer har:
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Malet &r uppnatt.

Malet &r inte uppnatt.

Malet &r inte uppnatt pga Coronapandemi.

Naturums utstéllning - BIOSFAR modul

Syfte

I naturums utstallning finns en modul som presenterar de viktigaste hdndelserna i
biosfaromradet under dret som gatt. Arligen kompletteras den med forra arets
handelser.

Lagesbeskrivning

Modulen Biosfar dar kompletterad.

Naturums utstalining — Beséksplatsmodul

Syfte

Vi tar fram en ny touchmodul for att kunna visa upp Vattenrikets
besoksplatser och projektplatser. Fran en karta véljer man besoksplats och
far sedan film, stillbild och text kring platsen.

Lagesbeskrivning

Besoksplatsmodulen stod fardig innan sommaren.

Naturums utstidllning - Alla tiders vatten pa engelska

Syfte

Under 2018 kom en ny touchmodul med information om vattendrag och
vattenstand. Den skulle kompletterats med engelsk text under 2019, men
det har istdllet skett under 2020.

Lagesbeskrivning

Modulen ar kompletterad med engelsk text.

Naturums utstalining - Ring Vattenriket

Syfte

Vi kommer att ta fram en ny modul vi kallar Ring Vattenriket. Det ar en
gammaldags knapptelefon dar man kan “ringa” till tio olika personer med
koppling till en besoksplats i Vattenriket. Det ar naturnjutare, féretagare, politiker
i en salig blandning som pa nagon minut ger sin berattelse av Vattenriket.

Lagesbeskrivning

Projektet blev klart lagom till naturums 10-ars jubileum som planerat.

Naturums utstallning - appen Silurus

Syfte

Till naturums 10-arsdag kommer vi att lansera en AR-app dar djuren inne pa
naturum far liv och visar vigen ut till Arumsspangen.

Lagesbeskrivning

Projektet blev klart och slapptes i samband med naturums 10-ars jubileum.

Naturums program

Syfte

Naturums program kommer under 2020 ut i tre upplagor. Programbladen trycks i
en sammanlagd upplaga av 15 000 ex. Naturums program ar darmed en av vara
storsta och viktigaste kommunikationskanaler fran naturum.

Lagesbeskrivning

Alla tre program for naturum producerades under aret.

Storre evenemang i naturums program

Syfte

Under 2020 kommer 6ver 400 programpunkter att finnas i naturums program. Till
flera av aktiviteterna vantas manga besokare och dessa aktiviteter kraver oftast
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saval mer genomgripande planering som marknadsféring i form av
pluggannonser, Facebookinlagg mm.

Lagesbeskrivning | Pa grund av Coronapandemin har vi stdllt in stdrre evenemang och
inomhusaktiveter. Vissa foredrag och konserter har kunnat genomféras digitalt
via Facebook.

Ovriga projekt - produktion av utstillningskatalog

Syfte Under 2020 pa hosten borjar arbetet med att se dver naturums
utstallningskatalog.

Lagesbeskrivning | Arbetet med att se 6ver naturums utstallningskatalog blev klart precis innan
arsskiftet och kunde borja delas ut fran januari 2021.

Naturums niarmiljo — Gissa fejset, Aggstrakul, Bee happy

Syfte Nar Coronapandemin slog till flyttade naturum ut verksamheten utomhus. Vi ville
da erbjuda besodkare nya spannande tipsrundor i naturums naromrade.
Lagesbeskrivning | Tre tipsrundor ar producerade. Den lite mer varaktiga "Gissa fejset” langs
Mé&ngfaldsrundan samt Aggstrakul till pask och Bee happy under sommaren ldngs
Arumsspangen.

5.Utvardering av personal

5.1. Utvardering av personalinsats

Corona har paverkat naturum i hog omfattning under aret. Naturum stangde den 18/3 och
ateréppnade den 3/6 och stangde ater strax fore jul. Personal har bemannat utanfor
naturum och ocksa lagt mycket tid pa 6kad digital narvaro.

Oppettider, besék och bemanning

Antal Antal Antal Antal
Antal besok  Oppettimmar Oppetdagar bemanningsdagar bemanningstimmar
Januari 2707 70 14 1217 153
Februari 4191 120 24 1158 147
Mars 2261 65 13 1003 126
April 1516 104 26 1046 134
Maj 2011 104 26 1158 147
Juni 4214 189 27 1241 160
Juli 12622 217 31 1094 133
Augusti 5582 217 31 1062 139
September 3383 156 26 1139 144
Oktober 3452 130 26 1083 137
November 1592 130 26 1067 135
December 536 85 17 899 109
Summa 44067 1587 287 13167 1664
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6.Utvardering av kompetensutveckling av personal

Under denna punkt sammanfattas och utvarderas kompetensutvecklingen for naturums
personal. Om planerade atgarder inte genomforts, beskriv orsaken.

6.1. Utvdrdering av kompetensutveckling av personal

e Januari: Studiebesék naturum Oresund

e Januari: Guidad tur Borgarhuset Lund

e Januari: Foreldsning av Ingemar Ottosson om Herluf Trolle och 1500-talet

e Januari: Guidad tur i Johan Hammars utstallning Sétvatten pa Regionmuseet

e Januari: Delvandring pa nya SL6 - Ringleden i Ahus — med biosfarkollegorna

e Januari: Féredrag om pungmes i Vattenriket med forskare fran pungmesprojektet.

e Maj: Faltdag med vandring och information om predatorprojektet m biosfarkollegor

e Maj: Medietraning med kommunens informator

e Maj: Faltdag med biosfarkollegor och sommarvikarier pa Stora Safaribaten

o Maj:Studiebeséki-Orebre — instllt pga Covid-19

e Juni: Faltvandring med ekologkollega i sandiga marker.

e September: CNV-seminarium Naturupplevelser och hélsa i skyddad natur

e September: Faltdag med historiskt foredrag vid Lill6 med biosfarkollegorna

e September: Resa med studiebesok pa Sagomuseet i Ljungby, Huseby och Linnés
Rashult

e September: Planeringsdag naturumpersonal

3 installd pga Covid-19
: : i ; i —instélld pga Covid-19
e December: Planeringsdagpa-Cooconmeetings — instillt pga Covid-19

e December: Distanskurs i Excel for sjalvlarda

7.Utvardering av fornyelse av fast utstallning

7.1. Utvdrdering av arets fornyelse av fast utstallning
De forbattringar som vi har genomfort i den fasta utstallningen under 2020 ar foljande:

QR koder till andra sprak

Under aret har utstallningsmodulernas olika
texter pa svenska med laminerade blad med
engelsk och tysk text kompletterats med texter
pa engelska och tyska via qr-kod som
besdkaren ldaser av med sin mobiltelefon.
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Besoéksplatsmodul

Modulen Hitta ut i Vatteriket fick ett ordentligt
lyft nér en ny touchskdarm kom pa plats med
filmer, texter och fina bilder som berattar om
och lockar lasaren att hitta ut till nya favoriter
bland Vattenrikets manga besoksplatser.
Kartan som visats sedan tidigare blev nu ocksa
digital. Med ett klick pa kartan tas besokaren
med till strandangar, l6vskogar, sandmarker
och havsstranden. Lasaren far dven tips pa
utvalda besoksplatser att besoka olika arstider
pa en skylt som byts fyra ganger om aret
ovanfor touchskdarmen.

Opteryx stangd

Pa grund av risk for smittspridning stangdes
akattraktionen Opteryx i mars och har hallits
stangd resten av aret. En effektiv flakt har
installerats for att 6ka ventilationen och ett
roktest genomfordes i host for att kontrollera
att luften snabbt byts ut i farkosten. Nar
restriktionerna tillater ar Opteryx redo att
oppnas for begransat antal personer i
familjegrupper med tillracklig tid mellan varje
aktur for att att sorja for ordentligt luftutbyte i
farkosten.

Ring Vattenriket

| samband med naturums 10-arsfirade
lanserade vi dven den nya modulen Ring
Vattenriket. Det ar en gammaldags
knapptelefon dar man kan “ringa” tio olika
personer med koppling till en bestksplats i
Vattenriket. Naturnjutare, foretagare, politiker
och andra far genom sin berattelse om en
favoritplats eller upplevelse i Vattenriket
chansen att inspirera fler att upptacka naturen
och dess varden i omradet.
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Appen Silurus

Jubileet firades ocksa med slappet av en unik
app dar stora och sma kan lara kanna och leka
med nagra av Vattenrikets mest karaktaristiska
arter. Spelaren bjuds in att markera revir med
uttern, trana fiskfangst med havsoérnen, dansa
med tranan och ta en selfie med mallige
malen. P& naturum, i naturen eller hemma i
sitt eget vardagsrum!

Touchskdarm Biosfar och text biosfiromraden
Som vanligt ar touchskdarmen med de tio
viktigaste hindelserna for aret som gick
uppdaterad.

7.2. Budget och finansiering for fornyelse av fast utstallning

| budget har vi haft 185 000 till naturums utstallning. De personella resurserna som lagts ner

har till storsta del varit insatser fran naturinformator, utstallningstekniker och
naturumforestandare och omfattar minst 200 timmar.

7.3. Forankring

Nya forslag till utstallningsdelar har tagits fram tillsammans med naturums medarbetare och

Biosfaravdelningens infogrupp.

8.Utvardering renovering, forandring av fastighet/lokaler

8.1. Utviardering av renovering, férandring av fastighet/lokaler

Under oktober 2020 gjordes en undersokning av de utvandiga trabalkarna pa
naturum eftersom fastighetstekniker upptackt skador pa balkarna. Tyvarr ar det ett

omfattande byggfel som darmed kommit i ljuset. De sk Kertobalkarna ar rétskadade enligt

rapporter fran konsultfirman WSP. De utvandiga gangarna till hogsta utsiktspunkten ar
avsparrade men under 2020 har inga ytterligare atgarder vidtagits.

Naturums restaurator lamnade sitt kontrakt i slutet av aret och under arets sista manader

har en renovering av koket inletts.
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9.1. Utvdrdering av dvriga insatser

Har foljer nagra av de viktigare satsningarna vi har genomfort under 2020.
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Utterfamilji tra

Gladjen var stor nar vara fina lekskulpturer i
form av tre motorsagsskulpterade trauttrar
kom pa plats vid naturums entré lagom till
februarilovet. Mamma utter och hennes tva
ungar blev snabbt populadra bland lovlediga
barnfamiljer. En tavling om vad de skulle
heta gav dem namnen Mamma Mutter,
Kristianstadsuttern Uttu och fiskfangade
Luttra.

Gissa Fejset

Utrustade med tipslapp och penna eller
enbart sin mobil har vara besdkare under
aret kunnat ge sig ut och forsokt lista ut
vilka olika smakryp som gomt sig utmed en
runda vid naturum. Narbilder pa spannande
varelser tagna av lokale fotografen Kristian
Gardsborn har gackat besokarna i den roliga
tipsrundan Gissa fejset.

Aggstra kul och Bee happy

Under pasken lanserade vi skattjakten
”Aggstra kul” dar stora och sma fick ge
sig ut i videhavet langs spangen vid
naturum och leta efter 4gg med
spannande fakta om agglaggande djur
och alger. Eftersom den var sa popular
och vi ville fortsatta locka ut besdkarna
fran naturum féljde vi upp med Bee
Happy med kul fakta om vilda bin
under sommaren.
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Smakrypsrycksack

Sedan tidigare har vara besokare kunnat
lana med sig en fagelryggsack ut med
kikare, fagelfakta och kul uppdrag. | varas
lanserade vi dven en smakrypsryggsack med
luppar, burkar, smakrypssug och roliga
utmaningar tillsammans med bilder och
fakta om den myllrande mangfalden
omkring oss. Bada ryggsackarna ar gratis att
lana ett dygn fér den som ar myndig.

Samarbete med Bild- och formklasser
Nosabyskolans bild- och formklasser har
under aret traffat naturums pedagog vid
flera tillfallen. Arbetet mynnade utien
fantastisk utstallning dar elevernas fiskar
och smakryp i storformat tillverkade av
papier maché och andra material gav
besokaren en kansla av att ga omkring i ett
av Vattenrikets virvlande vattendrag i
naturums horsal under hostlovet.

Skaneleden SL6 Vattenriket

Lummiga l6vskogar, svalkande vattendrag,
béljande odlingsfalt och milslanga strander.
Skaneleden SL6 Vattenriket bjuder pa
fantastiskt varierad och rik natur. Den 22
maj invigdes forsta delen med livesanda tal
pa facebook. Etappen ar 50 km lang och gar
forbi ett tiotal av Vattenrikets besokplatser.
En ny rivkarta att dela ut i utstallningen har
tagits framfor att hjalpa fler vandringssugna
att hitta ut.

Biosfarlager

Trots Covid-19 kunde arets biosfarlager
genomféras som planerat. Ett 20-tal barn i
aldrarna 10-12 ar fick uppleva Vattenrikets
natur pa olika satt och traffa manniskor
som lever och verkar i Vattenriket. De
besokte en lantbrukare med djur, larde sig
om biodling och smakade nyslungad
honung, fiskade och havade smakryp,
malade med inspiration fran naturen,
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provade luffarsloljd, badade, paddlade,
lekte och hade valdigt kul i Vattenriket!

"l love Vattenriket”

Kampanjen ”I love Vattenriket” ger
Kristianstadsbor, bestkare och féretag en
moijlighet att visa sitt engagemang for
Biosfaromrade Kristianstads Vattenrike.

”| love Vattenriket” gor medlemskap och
sponsring i Vattenrikets vanner attraktivt
och ger foreningen en mojlighet att samla
in pengar for att stotta biosfaromradets
arbete. | kampanjen finns nya
profilprodukter som t-shirt, babybody och
paraplyer till salu pa naturum. Féretag som
sponsrar Vattenrikets vanner kan anvanda
slogan i sin marknadsforing.

Ny utstallningskatalog

Under aret producerades dven en
uppdaterad utstallningskatalog som gor det
mojligt for besokaren att fa veta mer om
Vattenriket. Den &r ett viktigt komplement
till den fasta utstallningen och vi ar glada
over att ha en uppdaterad version igen. Den
blev klar lagom till arsskiftet och borjade
delas ut gratis under januari 2021.

10. Uppfoljning

Punkt 10 beskriver hur verksamheten har féljts upp.

10.1.Besdkarundersdkningar

Under 2020 har inga beséksundersdkningar genomforts.

10.2.Naturums statistik

Naturums statistik har rapporterats in for varje manad ar 2020.




HUVUDMAN KRISTIANSTADS KOMMUN 30(30)

10.3.Tankelistning
Under 2020 har ingen tankelistning genomforts.

Punkt 11 redovisas i en sarskild excelfil.

11. Ekonomisk redovisning for naturum

For varje naturum ska ekonomisk redovisning ske enligt sarskild excelfil. Fyll endast i
siffror. Eventuella kommentarer till uppgifterna kan géras i text under tabellen eller har.
Denna tabell ser likadan ut som den bidragsredovisning som de statliga naturumen gor till
Naturvardsverket.

Totalt
Summa kostnader 11 180
Summa intékter 11 180
Kostnader (brutto) Intakter (brutto)
Overgripande arbete naturum (t.ex. intékter fran uthyrning, huvudmannens arbetstid) | 350[ 350|
Kostnader (brutto) Intékter (brutto)
Drift och underhall av kommunal fastighet 5768 5768
Summa 5768| 5768|
Friluftsliv och information
Kostnader (brutto) Intékter (brutto)
Information t.ex. kostnader/arbetstid med tillfalliga utstallningar, skyltar, tryckmaterial, intakt fran férsaljning | 285] 285]
Summa information | 285| 285|
Kostnader (brutto) Intékter (brutto)
Naturvagledning bemannad natunvégledning, ej egen personal utan inkop av externa tjanster t.ex. inhyrd guide 223 223
Naturvagledning personalkostnader 4554 4554
Summa naturvégledning 4777 A777
Summa friluftsliv och information | 5062| 5062]
Uppfdljning
Kostnader (brutto) Intékter (brutto)

Uppfdljning friluftsliv och information (t.ex. besékarundersokning, extern konsult for analys etc.) | 0| 0|




