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Biosfaromrade Kristianstads Vattenrike omfattar i stort sett hela Kristianstads
kommun. Har finns ndstan alla svenska naturtyper i ett landskap som praglats av
manniskan genom tiderna. Mitt i biosfaromradet ligger naturum Vattenriket.

Den méktiga Helge a flyter tvars igenom landskapet och fangar upp sma vattendrag fran asarna
och slatten. Har och var buktar den ut i Araslévssjon och Hammarsjon innan den nar
Hanobukten. An kantas av vatmarker och strandangar. Men Vattenriket ar inte bara vatt, har
finns bade lummiga ddelldvskogar och torra sandiga odlingsmarker.

Den omvaxlande naturen ger manga olika miljoer for djur och vaxter att leva i. Vattenriket ar
ovanligt artrikt och en riktig hot spot for hotade arter. Omradet tacker mindre an tva promille
av Sveriges yta, men pa denna lilla platt lever hela 20 procent av landets hotade arter!

Kristianstads kommun har atagit sig att verkar for att Vattenriket ska vara ett bra hem at bade
natur och manniskor. | olika projekt hjadlper biosfarkontoret djur och vaxter att leva vidare,
samtidigt som manniskor far mojlighet att ta del av naturens nyttor utan att férstéra dem.

For att kunna gora det behdver vi lara mer om landskapet och naturen. En del i arbetet ar att ta
fram och sprida ny kunskap. Biosfarkontoret inventerar, ger ut rapporter, samarbetar med
forskare och haller konferenser.

Tillsammans med foreningar, foretag och markégare tas hallbara I6sningar fram for att bade
bevara och nyttja landskapets varden. Vi anldgger vatmarker och rér om i sanden. Manga arter
och vélfungerande ekosystem gor att vi klarar klimatforandringar och andra utmaningar battre.
Genom att hjalpa manniskor att uppleva naturen far vi fler med pa taget. Vi har 21
besoksplatser med fageltorn, stigar och utemuseer. Naturum Vattenriket éir kronan pa verket
med utstdllning, méteslokal och restaurang. Hér berdttar vi hur biosfiromrddet fungerar och
visar védgen ut i Vattenriket.

Vi kallar arbetet for biosfararbete. Gladjande nog ser vi goda resultat! Vid besoksplats Pulken
samsas tranor, skadare och lantbrukare. Malen simmar ater i Helge a och uttern fiskar utanfor
naturum. | dag ses omradets vatmarker inte langre som vattensjuka utan vattenrika. Ett kvitto
pa en ny attityd till hur vi kan anvdnda naturens resurser!
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Sammanfattning

Naturum Vattenriket gar in i det attonde verksamhetsaret med valbesokta
programpunkter och med en uppskattad upplevelserik utstallning.

Under 2018 ar arstemat ”Ekosystemtjénster i Vattenriket”. Vi fortsatter
vart fokus pa arter och ekosystemtjanster och vi ger det en touch av sang
och dans med bade melodifestivalkoppling, trandans och Musik i redet.
Nagra av de viktigare dragen i verksamhetsplanen for 2018 beskrivs nedan.

PUBLIKA AKTIVITETER:

e Vifortsatter att ha publika foredrag pa I6rdagar. Under vintern har vi
flera dragare, bland annat Lars Jonsson och Roine Magnusson.

e Melodifestivalen kommer till Kristianstad och vi genomfér
programpunkten med titeln Vattenrikets vassaste sangare under tidig
var.

e Transasongen invigs med Trandagen. Darefter bemannar vi Pulken med
Tranvardar under tva veckors tid.

e Under varen fokuserar vi pa ekosystemtjanster i skogsbad, besok hos
vildbin och en bussresa pa temat Smaka pa Vattenriket.

e Lilld borgruin far ett extra fokus under vdren med Oppen borg,
naturvagledning, skapande skola och korsang.

e Flera besoksplatser far ta plats i programmet, bl.a. Vramsan dar vi har en
ny utstallning och nyblivna naturreservatet Mosslunda.

e Populdra inslag som havning vid havningsbryggan, qigong och skogsbad
fortsatter under var, sommar och sensommar.

e Viknyter an till kultur och musik genom Kulturnattens korkonsert i
Lilléborgen och Musik i redet vid sex tillfallen under var och sommar.

e Hostprogrammet kommer att fokusera pa ekosystemtjanster i hog
utstrickning, bl.a. med Applets story, Gasprat och Naturmandala.

e | november genomférs den &rliga forskningskonferensen BIOSFAR 2018.

BOKNINGSBARA AKTIVITETER
e Vitar fram nytt foredrag pa titeln ”"Lar om Biosfar” och forbereder for ett

helt nytt bokningsbart paket kring Hitta ut i Vattenriket som lanseras
infor 2019.

PEDAGOGISK VERKSAMHET

e Vi har fokus pa ekosystemtjdnster i undervisningen. Under aret har vi
som mal att ta fram ett pedagogiskt verktyg for att jobba med
ekosystemtjanster i praktiken med elever och larare.

e Vi fortsatter samarbetet med Hogskolan Kristianstad med lararstudenter
som gor en del av sin utbildning pa naturum.

e Vi fortsatter samarbetet med Vattenrikets ekologer med gymnasieelever.

e Det nya biosfiarklassrummet kommer pé plats vid Utemuseum Aspet.

e Under sommarlovets forsta vecka genomfér vi Sommarlovsaktiviteter for
barn som en del i Kultur- och fritidsforvaltningens utbud.
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e Biosfarlagret genomfors for attonde gangen. Liksom forra aret ar det ett
daglager under 5 dagar med 20 barn.

UTSTALLNING OCH INFORMATION

e Modulen Ny i Vattenriket kompletteras med teckensprak under januari.

e Modulen Biosfar kompletteras med 2017 ars handelser under januari.

e | februari star en tillfallig utstallning med titeln Vattenrikets vassaste
sangare klar- har kan man bade hora fagelroster och sjalv rosta.

e Under varens artrika tema samlar vi in karaktaristiska vaxter fran olika
temalandskap som exponeras i ny utstallningsdel.

e En helt ny modul kring Alla tiders vatten invigs under hosten.

e Viundersoker mojligheterna for att placera webbkamera och
vaderstation pa naturum.

OVRIG UTVECKLING

e Vi fortsitter vart goda samarbete med Café Arum i gemensamma
paket.

o Vi fortsatter projektet Tranvardar vid Pulken tillsammans med lokala
foreningar.

o Vi fortsatter att utveckla Ma bra i Vattenriket t.ex. genom att erbjuda
Skogsbad till kommunens stresshanteringsgrupper.

e Vi ar delaktiga i kommunens satsning pa Melodifestivalen i
Kristianstad genom ny modul och tillhérande programpunkter.

e Vi utvecklar tillsammans med kollegorna pa Biosfarkontoret en ny
responsiv hemsida med forbattrad navigation och innehall.

e Vi samarbetar med Konsthallen om ett konstprojekt med uppstart
varen 2018.

e Vi utvecklar nya samarbeten med kommunens turismverksamhet nar
kommunens turistbyra blir mobil istallet.

NATURUMS NAROMRADE

e Vi deltar i planeringsarbetet for att skapa rekreationsomrade med
entré till naturum pa deponiomradena nara naturum.

e Entrén for bilburna forstarks med ny infoplats och toaletthus.

e Linnérundan far en saker 6vergang tillganglig for alla 6ver
Harlovsangaleden.

e Viinleder tillsammans med C4 Teknik en projektering for spang och
gomsle i anslutning till naturumsjon.
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1. Syfte

1.1.Syfte enligt Naturvardsverkets nationella riktlinjer

"Naturum dr till for alla. Det ska vara en plats ddr man kinner sig vilkommen,
oavsett forutsattningar eller intressen. Har ska man bli inspirerad att uppleva
naturen. Har vantar en upplevelse man inte forvantade sig. Nar vagen till
naturen gar genom naturum kan besokaren forvanta sig hog kvalitet och ett
mervéarde. Naturum engagerar, berikar och erbjuder kunskap och upplevelser.
Naturum ger bestkaren en kansla av att man vill komma tillbaka, igen och
igen.

Verksamheten vid naturum ska:

e vidlkomna bestkaren genom att vagleda om vad man kan se, uppleva
och gora i omradet,

e inspirera besdkaren till att uppleva och vistas i naturen, skapa
nyfikenhet och bidra till forstaelse och engagemang for natur och
naturvard,

e fordjupa besokarens forstaelse for naturomradet: forklara vad som
hant, hander och varfor det sker,

e bidra till att 6ka besokarens kunskap om ett naturomrades
naturvetenskapliga, natur-, kultur- och upplevelsemassiga varden samt
hur manniskan anvant sig av och paverkat naturen,

e motivera bestkaren att anvanda naturomradet pa ett sadant satt att
omradets naturvarden, kulturvarden och andra upplevelsemassiga
varden bevaras langsiktigt,

e arbeta for att skola och annan undervisning ska besdka och anvdnda
naturum,

e geinformation om hur tillgangligt omradet &r, hur man tar sig dit och
hur man hittar dar,

e sprida kdnnedom om en trakts naturskyddade omraden.

1.2. Lokala och regionala syften for det egna naturumet

Naturum Vattenriket ar moétesplats och besdkscenter i Biosfaromrade
Kristianstads Vattenrike, ett stort omrade med mycket héga och varierade
naturvarden. | Vattenriket har vi 21 besoksplatser med fageltorn, stigar och
utemuseer. Naturum Vattenriket ar kronan pa verket med utstéallning,
moteslokal och restaurang. Har beréattar vi hur biosfaromradet fungerar och
visar vagen ut i Vattenriket.

Syften for naturum Vattenriket ar bl. a.
e Att bidra till att Biosfaromrade Vattenriket uppfyller Unescos riktlinjer
for Biosfaromraden genom det svenska Biosfarprogrammet.
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e Att vara en resurs i Kristianstads kommuns 6vergripande arbete med att
vara en attraktiv kommun med en langsiktigt hallbar livsmiljo, t.ex.
genom att uppfylla malen i kommunens styrkort om Friska ekosystem.

e Att vara den naturliga moétesplatsen i Biosfaromrade Vattenriket.

e Att visa vagen ut i Vattenriket.

e Att bidra till delaktighet och engagemang for Vattenriket i bygden.

e Attvara en av Kristianstads stora attraktioner inom besodksnaring samt
bidra till att utveckla en hallbar turism i Vattenriket.

2.Mal

2.1.Mal 2018

NATURUM SKALL VARA EN NATURLIG MOTESPLATS OCH BESOKSCENTER
FOR BIOSFAROMRADE VATTENRIKET, vilket bl. a innebér att:

e naturum ar en viktig del i biosfaromradets arbete med att uppfylla
styrkortets mal om Friska ekosystem.

e naturum har 6ppet mer an 300 dagar med fri entré.

e naturum nar fler an 100 000 besokare under 2018.

e naturum verkar for att konferenser och méten som ror arbetet i
Biosfaromradet forlaggs till naturum. Minst 10 storre moten med
anknytning till arbetet i Biosfaromradet forlaggs till naturum.

e naturum erbjuder naturvagledning av hog kvalitet. Minst 80 grupper
bokar naturvagledning under 2018.

NATURUM SKALL HA ETT RIKT OCH VARIERAT PROGRAMUTBUD FOR
ALLA ALDRAR OCH OLIKA MALGRUPPER, vilket bl. a innebér att:
e naturum erbjuder ett varierat program utifran arets huvudtema
Naturens nyttor i Vattenriket. Minst 400 programpunkter erbjuds
under 2018.
e naturum i det arbetet samarbetar med lokala intressenter for att
bredda programutbudet. | programradet ingar minst fem externa
parter.

NATURUM SKALL VISA VAGEN UT | VATTENRIKET, vilket bl. a innebér att:

e naturum fortsatter 6ka fokus pa att fa ut besdkare fran naturum
genom att forldgga programaktiviteter som naturupplevelser,
skogsbad, vandringar och utomhusmatlagning till beséksplatser i
biosfaromradet.

e naturum fortsatter utveckla naturvagledning som verktyg och
kunskapsfalt. Under 2018 fortsatter vi fokusera pa det artrika
Vattenriket och ekosystemtjinster.

e vi ar delaktiga i framtagande av ny entréfunktion vid naturums
parkering med infoytor och konstverk tillsammans med
Biosfarkontoret, C4 Teknik och Konsthallen.

7(28)
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e projektering for en spangad led med gomsle i anslutning till
naturumsjon paborjas tillsammans med bl. a kommunens tekniska
forvaltning, C4 Teknik.

e vi bidrar i projektering och genomférande av en saker 6vergang éver
Harlovsangaleden som del i den populdra Linnérundan.

NATURUM SKALL BIDRA TILL ATT OKA DELAKTIGHETEN OCH
ENGAGEMANGET FOR VATTENRIKET | BYGDEN, vilket bl. a innebar att:

e naturum fortsatter samarbetet med vanféreningen Vattenrikets
vanner och andra lokala organisationer med intresse for
Vattenrikets varden.

e naturum fortsatter bidra i arbetet med att utbilda
Biosfarambassadorer. Minst 20 nya ambassadorer utbildas under
2018.

e naturum under 2018 ar delaktig i kommunens arbete med
Melodifestivalen bade i utstallning och i programpunkter.

e naturum under aret tillsammans med Biosfarkontoret arbetar med
temat Smaka pa Vattenriket dar lokala produkter som producerats
pa ett hallbart satt lyfts fram.

NATURUM SKALL ERBJUDA VERKSAMHET FOR FORSKOLA/ GRUNDSKOLA,
GYMNASIUM OCH SFI SAMT UTVECKLA NYA PEDAGOGISKA METODER, vilket
bl. a innebar att:

e naturum fortsatter att prioritera att ta emot skolkasser. Under 2018
arbetar vi med minst 80 skolklasser omfattande 1600 elever.

e naturum genomfor Biosfarlagret med temat Naturen goér nytta i
Vattenriket med plats at 20 barn.

e naturum fortsatter samarbetet med Vattenrikets ekologer. Minst fyra
klasser far ta del av detta i vata eller torra miljoer.

e naturum fortsatter att utveckla nya uteklassrum/biosfarklassrum.
Under 2018 kommer uteklassrum Aspet pé plats.

e naturum under 2018 tar fram ett pedagogiskt redskap for att arbeta
med ekosystemtjanster.

e naturum under 2018 ar delaktig i projekt tillsammans med
konstnarerna inom projektet Man and Biosphere.

NATURUM SKALL SAMARBETA MED LAROSATEN PA UNIVERSITETSNIVA,
vilket bl. a innebar att:

e naturum bidrar till att genomféra forskarkonferensen BIOSFAR 2018
tillsammans med kollegor inom avdelningen for Tillvaxt och hallbar
utveckling samt Hogskolan Kristianstad.

e naturum tillsammans med kollegor fran avdelningen for Biosfar och
hallbar utveckling ar involverad i ett flertal stérre forskningsprojekt
som bedrivs vid Hogskolan Kristianstad och Stockholms Universitet.
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For 2018 prioriteras tiden till att vara delaktig i studier om
ekosystemtjanster, om gdssen i Vattenriket och i projekt kring
vattenkvalitet i Helge a och sjoarna.

NATURUM SKALL HJALPA TILL ATT TA FRAM OCH SPRIDA INFORMATION OM
VATTENRIKET FOR OLIKA MALGRUPPER, VIA OLIKA KANALER OCH SATT ATT
KOMMUNICERA vilket bl. a innebar att:

e naturum ar delaktigt i de informationssatsningar som kommer att
genomforas fran Biosfarkontorets sida under aret. Under 2018 ar
det fortsatt fokus pa ekosystemtjanster som tema, och med sarskilt
fokus pa storre programpunkter och nya utstallningar som kommer
till under aret.

e naturum fortsatter forbattra utstallningen i naturum. Under 2018
laggs fokus pa att lansera den nya modulen Alla tiders vatten.

e naturum ytterligare forbattrar informationen pa andra sprak an
svenska i utstallningen. Under 2018 kompletteras modulen Ny i
Vattenriket med teckentolkade filmer.

e naturum fortsatter anvanda facebook som kanal for
informationsspridning i vart dagliga arbete. Under aret ar malet att
passera 4000 gillare.

o fortsatta anvanda Instagram och #vattenriket med malet att under
aret fa in 500 nya bilder taggade med #vattenriket.

NATURUM SKALL BIDRA TILL ATT LOCKA TURISTER TILL KRISTIANSTAD MED
VATTENRIKET SOM ATTRAKTION SAMT BIDRA TILL ATT MOTEN FORLAGGS |
KRISTIANSTAD MED VATTENRIKET SOM BIDRAGANDE ANLEDNING, vilket bl. a
innebar att:

e naturum skall fortsatta arbeta aktivt med Tripadvisor som verktyg
och skall erhalla ett nytt Certificate of Excellence for 2018.

e naturum har nara kontakt med personal inom Kristianstads kommun
som arbetar med turismutveckling for att planera gemensamma
satsningar och aktiviteter. Minst en gemensam
marknadsforingsinsats genomfors under aret.

e naturum ar en resurs i Kristianstad vid stora evenemang som forlaggs
till staden, som t.ex. Melodifestivalen. Malet ar att minst fem storre
grupper som besdker Kristianstad utifran ett annat evenemang
aven besdker naturum.

2.2.Mal 2019-2022
e Att naturum fortsatter att uppfylla Naturvardsverkets krav och
intentioner for naturum.

e Att naturum blir en allt viktigare del som motesplats for Biosfaromrade
Vattenriket.
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e Att naturum fortsatter att vara en viktig del i Kristianstads kommuns
prioriterade uppgifter och pa sa vis bidrar till Kristianstads attraktivitet.

e Att naturum fortsatter ha generdsa Oppettider, omfattande
programutbud, pedagogisk verksamhet och naturvagledning av hog
kvalitet.

e Att naturum och naturums verksamhet blir en pusselbit i kommunens
arbete med folkhalsa och integration.

e Att naturum som arbetsplats ar val fungerande, satsar pa en bra
arbetsmiljo, néjda medarbetare och far “gront ljus” i medarbetarenkat
och andra arbetsmiljoutvarderingar.

2.3.Malgrupper enligt Naturvardsverkets nationella riktlinjer

”Huvudsaklig mdlgrupp fér naturumverksamheten dr den breda allmédnheten i
alla dldrar utan speciella férkunskaper, bade svenska och utlindska besékare.
Aven Gterkommande eller sdrskilt kunniga besékare bér f& utbyte av sitt besok.
Detta kan ske genom férdjupningsméjligheter och genom att verksamheten
férnyas och utvecklas med omvixlande programverksamhet och tillfdlliga
utstdllningar.”

Sdrskilt prioriterade grupper dr:

e Madnniskor fér vilka naturen dr relativt okénd.

e Barn och unga. Naturvégledning och andra verksamheter anpassade fér
barn och unga ska finnas.

e De som kommer till naturum frdn skola och andra utbildningar.

2.4.Malgrupper for det egna naturumet

Naturum Vattenriket skall vara en resurs for manga olika malgrupper. Vi brukar
anvanda mottot “inte bara fér Fjdllrdvenfolket” for att spegla bredden som vi
stravar efter. Alla malgrupper ar lika viktiga for att bilda den helhet som
naturum star for.

e Allmanhet, foreningar och foretag fran Kristianstad.

e Skolklasser och barnfamiljer i Kristianstad med omnejd.

e Turister och dagsbesokare fran ovriga delar av Skane samt angransande lan.
e Studiegrupper fran myndigheter, foretag och kommuner.

e Inflyttade kommuninvanare fran andra lander.

e Utlandska besokare, i synnerhet danska och tyska besokare.

o Rullstolsburna och andra besékare med funktionshinder.

e Hogskole- och universitetsstudenter fran t ex Kristianstad och Lund.

e Bussbolag med storre grupper.
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Punkt 3 beskriver omvarldsfaktorer som kan komma att paverka planeringen.

3.Analys av risker/mojligheter

3.1.Nulage

Overgripande

Naturum fortsatter att vara valbesokt och uppskattat med éver 100 000
besokare arligen. Café Arum drivs sedan sommaren av ny mycket uppskattad
restaurator. Flera storre renoveringar har genomforts under aret som gatt och
ytterligare atgarder vantar, bl.a. ett eventuellt golvbyte i utstallningen.

Arbetsmiljo

Vi utvecklar standigt schemalaggning, planering av tid och arbetsuppgifter for
att varaktigt kunna ha en god arbetsmiljo. Trots detta upplevs periodvis stress,
sarskilt under varen.

Utstallning

Fornyelsen och forbattring av utstallningen pagar standigt. Under det gangna
aret har en Opteryxfilm haft premiar och vi har tillgodosett behovet av texter
pa tio olika sprak.

Ovrigt

| naturums naromrade pagar ett omfattande arbete for att utveckla den gamla
deponin till rekreationsomrade. | samband med det skapas infoplats for
Vattenriket vid parkeringen.

3.2.Mojligheter

Overgripande:

Det finns stora mojligheter for naturum att utvecklas ytterligare som besoksmal
under kommande ar. Att vi nu har en ny omtyckt restaurator som driver Café
Arum gor att manga grupper viljer att komma till naturum.

Turistbyran kommer under 2018 att flytta sin bemanning av Turistbyran till att i
storre utstrackning finnas dar besokarna finns- som pa naturum. Detta kan ge
oss battre mojligheter att mota utlandska gaster.

Arbetsmiljo:

Under forra aret hade vi stangt nagra veckor i januari for att underlatta for
underhallsarbete och planering. Under 2018 planerar vi att ha sténgt alla
mandagar utom under sommaren. Vi ser framfor oss att detta ger oss
mojligheter att komma ifatt med bade underhallsarbete i utstéllning och i
projekt vi driver och genomfor.

Utstallningen:
Vi har atgardat de flesta moduler med nya texter och andra forbattringar. Nu
antligen har vi tid och kraft att géra vid modulen Alla tiders vatten som skjutits
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upp ett antal ar. Vi tar ocksa chansen att vara delaktiga i det for kommunen
stora eventet, att Melodifestivalen kommer till Kristianstad. Vi lanserar en
modul kring Vattenrikets vassaste sangare och sétter glitterhatt pa
kungsfiskaren som valkomnar besdkare vid infarten till naturum. Kanske kan vi
na en ny besodksgrupp?

Ovrigt

Vi marker stort intresse fran manga aktorer i narsamhallet som t.e.x
Konsthallen, Halsotradgarden, Motesplatser for seniorer, Urbana
Hembygdsgardens och kommunens foretagshalsovard. Detta ger oss
intressanta mojligheter att na nya malgrupper och visa vagen ut i Vattenriket
for fler.

Planarbetet kring deponin Harlovs dangar och backar kan bidra till att skapa en
fin entrémiljo runt naturum, med infoplats, spangad led i vatmarkerna mot
Vilans strandangar och nya miljéer att visa besdkare ut till i anslutning till de
gamla deponierna. Samarbetet med Konsthallen kan ge ytterligare en
dimension at detta genom att ett konstverk placeras i entréomradet.

3.3.Risker

Overgripande:

For att fortsatta vara ett av Kristianstads viktigaste besoksmal maste helheten
kring naturum ge en positiv upplevelse. Redan nar man parkerar bilen borjar
upplevelsen. Vil inne pa naturum ar alla delar viktiga- bade utstallning och
restaurang bidrar till helhetsupplevelsen. Flera av dessa viktiga delar drivs av
externa aktoérer som vi inte rader dver.

Arbetsmiljo:

Personalens tid- eller brist pa tid- &r en riskfaktor. Genom att vi har sa stor
verksamhet pa sa fa personer ar varje medarbetare en mycket viktig kugge for
att det skall fungera. Vi ser 6kade risker for att personalen skall utsattas for ran
i naturums butik. En f6ljd av detta ar att vi kommer att bli kontaktfria fran 1/1
2018.

Ovrigt:

Naturums ndaromrade ar deponiomrade. Omradet kommer att tackas for att
goras sakert. | skrivande stund ar det fortfarande oklart exakt hur det kommer
att paverka naturums besokare.

En viktig fraga i naturums naromrade ar vad som kommer att handa nar
Tivolibadet flyttar. Tivolibadet ligger i 6stra anden av naturumbron. Hégskolan
Kristianstads har visat intresse for badhustomten och har publicerat skisser pa
hoga byggnader som skar av linjen mellan staden via naturumbron ut till
naturum. Denna arkitektoniska siktlinje och koppling mellan stad och vatmark
var ett krav i programskrivningen infor naturum. Det ar av storsta vikt att man i
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fortsatta planer for badhustomten planerar pa ett satt sa att man tillvaratar
vattnets varden och den unika kopplingen mellan stad och vatmark.

Punkt 4 — beskriver de aktiviteter som bidrar till att syfte och mal uppfylls.

4.Naturums verksamhet
4.1.0vergripande planering for nista ar

Naturum Vattenrikets oppettider 2018 ar:
Januari—17 juni: tisdag—sondag kl 11-16.

18 Juni-augusti: mandag-sondag kl 10-17.
September- december: tisdag—sondag kl 11-16.

Utover detta ar naturum 6ppet under formiddagar mellan kl. 8.00 och 11.00 for
bokade skolklasser och gaster i horsalen.

For att optimera bemanningen till nar behoven ar som storst kommer naturum
att 6ka sina dppettider under sommaren och da ha 6ppet 7 dagar i veckan kl.
10.00-17.00. Under resten av aret kommer naturum att ha stangt mandagar.
Naturum haller ocksa stangt vardagarna vecka 2, 3 och 4 i januari.

Detta betyder att naturum under 2018 planeras vara 6ppet for allmanheten
och bokade grupper nagot farre dagar an tidigare ar, men anda fortfarande
over 300 dagar. Antalet 6ppettimmar blir oférandrat 1780 timmar.

4.2.Teman

Naturum Vattenriket bygger programverksamheten pa teman som skall
spegla saval arbetet i Biosfaromradet som arstiderna i Vattenriket. Under
2018 &r det Ekosystemtjéinster i Vattenriket som star i fokus. Under varen
blir fokus pa artrika upplevelser i Vattenriket. Under hosten fokuserar vi
mer pa ekosystemtjanster och i synnerhet pa goda lokala produkter som ar
goda exempel i dubbel bemarkelse.
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VINTER | VATTENRIKET 1/1-1/3 OT”““*’
Sang och dans
TRANOR | VATTENRIKET 1/3-15/4 ENaEEkof

VAR | VATTENRIKET 10/4-18/6

SOMMAR | VATTENRIKET 18/6-19/8

i vattenriket!

SMAKA PA VATTENRIKET 20/8-31/10 . oA

FORSKARVECKOR 1/11-30/11

JUL PA NATURUM 1/12-31/12

4.3.Programverksamhet

Programverksamheten knyts till de teman som beskrivits ovan. Varje tema
omfattar ett stort antal programpunkter med allt fran exkursioner, via
lunchforedrag till familjeaktiviteter. Utover detta program erbjuder vi en
daglig visning alla 6ppetdagar, samt fiskprat varje helg och filmvisning vid
begdran. Varens program bifogas.

Programbladen trycks i en upplaga om totalt 20 000 ex och informationen
om programpunkterna sprids saval via vart tryckta program, som via
hemsida, blogg, nyhetsmail och facebook samt till tidningar och Orangea
stadens evenemangskalender.

Sarskilt vill vi lyfta fram foljande planerade programaktiviteter for 2018:

e | vintertemat kommer vi att fortsdtta med fokus pa 6érnar genom
ornféredrag, Ornbuss och den uppskattade familjeaktiviteten Ornprat
for sma 6ron. Naturvagledarna kommer varje sondag i
vinterprogrammet att bjuda pa upplevelser i ndromradet under titeln
Vinterliv i Vattenriket. Vi vantar oss ocksa ett valbesokt féredrag nar
Lars Jonsson berattar utifran boken Vinterfaglar.

e Under februarilovet kompletterar vi vara uteaktiviteter med en
kreativinomhusworkshop som vi kallar Prova tova. Ull ar ju en av de
ekosystemtjanster som betesmarkerna bidrar med. Utomhus blir det
Djurolympiad och Bygga bo.

¢ Melodifestivalen kommer till Kristianstad i mars. Vi tar chansen att
lata Vattenrikets egna sangfaglar ta plats pa scen under titeln
Vattenrikets vassaste sangare.

e Transdsongen invigs med en Trandag. Darefter bemannar naturums
personal tillsammans med Tranvardar Pulken under tva veckors tid.
Precis som tidigare ar bjuder vi ocksa pa bade flera tranforedrag, en
Tranbuss till Pulken och ett artrikt pyssel dar vi viker tranor. |
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foredraget Nara faglar som Augustprisnominerade Roine Magnusson
haller far vi lara kdnna dven andra faglar an tranor pa ett helt nytt
satt.

e Lite senare under varen tittar vi narmare pa ekosystemtjanster som vi
mar gott av - varliga naturupplevelser och saker som smakar gott fran
Vattenriket. Det blir Skogsbad, bestk hos vildbina i vart bihotell och
en bussresa ut i Vattenrikets odlingslandskap pa temat Smaka pa
Vattenriket.

o Lillo borgruin far ett extra fokus under varen. Vattenrikets
vanforening 6kar sin bemanning av borgen till att omfatta alla varens
sondagar och roda dagar. Vi tre tillfallen forstarker naturvagledarna
upplevelsen vid borgen. Under Kulturnatten later vi sanglarkor och
naktergalar samsas med korsang i Lilloborgen.

e Vi firar Biologiska mangfaldens dag vid besdksplats Vramsan dar vi
har en ny utstallning pa plats. Varldsmiljodagen firas med invigning av
naturreservatet Mosslunda, som ocksa ar en besoksplats i
Vattenriket.

e | sommarprogrammet blir det regelbundna aktiviteter i naturums
naromrade, som havning fran havningsplattform och gigong pa
naturums takterrass. Féreningarna bjuder pa exkursioner ut i det
grona och vara valbesokta sommarkonserter under rubriken Musik i
redet ges under sondagar.

e Hostprogrammet kommer att fokusera pa ekosystemtjanster i hog
utstrackning. Det blir upplevelseféredrag pa temat Applets story dar
vi anvander vara kunskaper i Storytelling, det blir Gasprat utifran
gassen som ekosystemtjanst och naturligvis kommer vi att visa den
fina filmen om ekosystemtjanster i Vattenriket. Vi kommer att njuta
av naturens skonhet genom workshops med naturmandala.

e | november genomfors den &rliga forskningskonferensen BIOSFAR
2018.

4.4.Tillfdlliga utstallningar

Foljande tillfalliga utstallningar planeras for 2018:

e En ny arsutstallning placeras pa baksidan av barnhdrnans sittgrupp. Den
kommer att ha temat Biosfaromradet som arena for globala malen.

e En ny tillfallig utstallning med vepa och ljudfiler tas fram till horsalen pa
naturum. Den kommer att fokusera pa ekosystemtjanster utifran var
programpunkt Konsten att gora ett dpple.

e Tillfalliga utstallningar i anslutning till vara teman placeras pa galler runt
Opteryx.

e Under februari och mars nar det ar Melodifestivalen gér vi om
myshornan till temat Vattenrikets vassaste sangare. Dar kommer en
touchskdarm dar man kan lyssna pa, lara mer om och rosta pa
Vattenrikets egna sangare.

e Under varens artrika tema bygger vi en utstallning av vaxter fran olika
temalandskap i Vattenriket.
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e Under provfisket av mal i augusti tar vi in nagra sma malar till vart
tillfalliga akvarium.

4.5.Kommunikationsinsatser

Vi arbetar i ett brett perspektiv med kommunikationsinsatser och genomfor
dessa tillsammans med Biosfarenhetens infogrupp. Kommunikationsinsatserna
beskrivs i bifogad kommunikationsplan. Nagra viktiga kommunikationsinsatser
under kommande ar ar:

e Naturums program:

o framtagande och tryck av sommarprogram, héstprogram och
varprogram.

o marknadsforing av 400 programpunkter via Facebook,
pluggannonser, evenemangskalendrar, nyhetsmail och affischer.

o genomforande av 400 programpunkter.

e Naturums utstallning:

o Komplettering av modulerna Ny i Vattenriket samt Biosfar,
uppdaterade fisknamn vid Digitala fiskar, uppdaterad yta med
smakryp vid Forsakar.

o Ny tillfallig utstallning Vattenrikets vassaste sangare.

o Helt ny modul Alla tiders vatten.

e Biosfarklassrum Aspet vid havet kommer pé plats.

e Uppstart av nyproduktion av Utflyktsguide.

e Uppstart av nyproduktion av Utstdllningskatalog.

e En ny, kraftigt forbattrad och omarbetad hemsida ser dagens ljus.

Punkt 5 - 9 beskriver vilka resurser som kravs for att uppfylla aktiviteterna
under punkt 4.

5.Personal

Naturum Vattenriket kommer att ha 6ppet drygt 300 dagar och ca 1 800
timmar for allmanheten. Utover detta ar naturum oppet fér skolklasser och
andra bestkande grupper ytterligare ca 500 timmar.

Den personal som finns pa naturum Vattenriket under 2018 ar:
e Naturumforestandare (100%)
e Naturvagledare (100%)
e Naturvagledare (100%)
e Naturpedagog (100%)
e Utstallningstekniker (100%)
e Administrator (100%)
e Marknadsforing (50%)
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e Timanstdllda naturumvardar kompletterar ordinarie personal under helg
och semester

For varje naturum ska planerade 6ppettider och personalinsats anges
enligt nedanstaende tabell. Fyll endast i siffror. Eventuella kommentarer
till uppgifterna kan goras i text under tabellen.

Excel-tabell (dubbelklicka i tabellen).

Manad Antal Deso oppe oppetdaga Dema 0 a
Januari 2299 70 14 139 1104
Februari 5127 120 24 125 982
Mars 6339 135 27 167 1311
April 7795 150 25 145 1129
Maj 8211 162 27 156 1219
Juni 10521 182 26 172 1337
Juli 18869 217 31 144 1169
Augusti 15228 217 31 154 1131
September 8465 156 26 156 1220
Oktober 6778 130 26 148 1159
November 5907 130 26 140 1112
December 5000 115 23 105 872
Summa 100539 1784 306 1751 13745|

6.Kompetensutveckling av personal

6.1.Nasta ar

Under 2018 kommer vi att fortsatta att fokusera pa vart arstema

Ekosystemtjcdinster i Vattenriket samt forbereda oss infér 2019 ars tema som ar

Hitta ut i Vattenriket. Utifran medarbetarsamtal kommer enskild

kompetensutveckling att laggas upp, omfattande allt fran projektledning via
naturvagledning till administration. Nedan féljer ett axplock av det vi idag
kdanner till. | vissa fall omfattas all personal, i andra fall ar det enskilda som

avses.

e Januari: Uppstartsdag naturumpersonal

e Januari: Fordjupning qigong och andning

e Januari: Uttrar, ekologi och beteende, Skanes djurpark
e April: Lugn av naturen, CNV

e Maj: Kurs varfaglar Olands Folkhégskola
Projektledarkurs

e Varen:
e Varen:
e Varen:
e Varen:
e Varen:
e Varen:

Planerings- och exkursionsdag med Biosfarkontoret
HLR och hjartstartare
Regional eller tematisk naturumtraff
Besok pa marint kunskapscenter, naturum Oresund
Utbildning webbverktyg
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e Augusti: Uppstartsdag naturumpersonal

e September: Naturum nationell traff

e Hosten: Planerings- och exkursionsdag med Biosfarkontoret

e November: Biosfar 2018, forskningskonferens

e November: Studieresa med norska naturum

e Kompetensutveckling genom de foredrag som erbjuds inom naturums
program under aret

e Utover detta bestams i samrad med respektive medarbetare lamplig
utbildning inom prioriterade omraden

6.2.Nastfoljande fyraarsperiod (2019-2022)
Under en femarsperiod planerar vi en kompetensutveckling inom omradena:

e Fortsatt kompetensutveckling for att sakerstalla var kompetens inom
respektive omrade, inkluderande saval naturvagledarkompetens som
utstallningsteknik och administrativ kompetens.

7.Plan for fornyelse av fast utstallning

7.1.Nasta ar

Under 2018 kommer vi att fortsatta forbattra utstallningen i naturum utifran
foljande plan:

e Det storsta projektet i utstdllningen under 2018 ar att (antligen) ersatta
modulen Alla tiders vatten med en helt ny modul. | den kommer det att
finnas mojlighet att fordjupa sig bade i vattenstand och vattendrag. Det
blir en touchlésning med nya filmsekvenser och kartor.

e Modulen Ny i Vattenriket kompletteras med teckensprak.

e Melodifestivalen kommer till Kristianstad i mars nasta ar. | anslutning till
det kommer vi att ta fram en touchskarm med en applikation dar man
kan titta p3, lyssna pa, ldsa om och rosta pa atta olika fagelarter fran
Vattenriket. Vi kallar modulen Vattenrikets vassaste sangare.

e Modulen Biosfar uppdateras med 2017 ars handelser.

e Listan over fisknamn vid Digitala fiskar uppdateras med korrekta namn.

e Ytan med smakryp vid Forsakar uppdateras sa att den blir mer
funktionell for besdkare.

7.2.Nastfoljande fyradrsperiod (2019-2022)

e Arligen uppdatera modulen ”Biosfir” med varje ars viktigaste
handelser.

e Viplanerar for att sdtta webbkamera och vaderstation pa naturum.

e Nyproduktion av utstallningskatalog.

e Arlig nyproduktion av arsutstallning.

e Utbyte av halogenlampor i utstallning.
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e NFC-koder i utstallning.
e Planering och genomférande av "Opteryx 4.0” ar 2019.

7.3.Budget och finansiering for fornyelse av fast utstallning

De personella resurser som kravs utgors av del av tid fran Vattenrikets info-
grupp som utgors av fyra personer. En rimlig uppskattning av nedlagd tid for de
planerade forbattringarna av naturums utstallningar ar 200 timmar.

| driftsbudget for 2018 finns tillracklig summa avsatt for att genomfora det som
beskrivs ovan.

7.4.Forankring

Nya forslag till utstallningsdelar tas fram tillsammans i infogrupp och diskuteras
tillsammans med medarbetare samt med externa kunskapsnoder. Budget
arbetas in i naturums budget fér kommande ar.

8.Fastighet/lokaler

8.1.Nasta ar
Manga storre forandringar och kompletteringar ar genomférda i naturum.
Under 2018 fardigstalls:
e KNX panelen.
e Eventuellt golvbyte i naturums utstallning.
e Ett nytt toaletthus som blir ett efterlangtat komplement till naturums tre
toaletter.

Ansvarig for detta &r kommunens tekniska forvaltning, C4 Teknik. Atgarder
kommer om mojligt att genomfdras under januari manad da naturum ar stangt.

8.2.Nastfoljande fyradrsperiod (2019-2022)

Det som kvarstar med sdkerhet ar att byta golv i naturums utstallning. Det
kommer tidigast att ske januari 2018.

9.0vrig utveckling

9.1.N&sta ar

Fokus kommande ar ligger pa artrikedom och pa ekosystemtjanster under
temat Ekosystemtjdinster i Vattenriket.

Har foljer nagra av de viktigare satsningarna vi planerar for under 2018 som
inte utforligt namnts under annan punkt.

Café Arum
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Café Arum har sedan sommaren 2017 en ny restauratér som upphandlats
genom tjanstekoncession. Att dter ha en restaurator som serverar
omsorgsfullt lagad mat av lokala och ekologiska ravaror ar en omistlig del i
naturumhusets utbud. Vi kommer att fortsatta utveckla samarbetet under
kommande ar med gemensamma paket for t.ex. konferensgéaster och
bussturister.

Naturums ndaromrade

Ett storre arbete som kommer att paverka naturums naromrade ar
planarbete for att skapa rekreationsomrade pa de gamla deponiomradena
bade Oster och vaster om Harlovsangaleden. Delar av tippomradet utgors
idag av Naturreservat Arummet. | anslutning till naturum med infart fran
Harlovsangaleden finns en stor parkering som dels servar naturums gaster,
men framforallt fungerar som pendlarparkering.

Under 2018 kommer omradet pa parkeringen som ligger narmast naturum
att omskapas till en battre entréfunktion for besdkarna till naturum och
Vattenriket. Ett toaletthus har precis kommit pa plats och kommer att tas i
drift runt arsskiftet. En infoplats/vaderskydd med omfattande information
om biosfaromradet och naturum kommer pa plats under varen 2018.

Parkeringen skall ocksa utdkas med drygt 150 nya parkeringsplatser.

Samtliga dessa arbeten planeras och utfors av C4 Teknik i ndra samrad
med bl.a. naturum.

Pulken

Vid besoksplats Pulken samlas under varen tiotusentals besokare och tranor.
Det ar ett omfattande arbete att fa allt att fungera vid Pulken och flera
forvaltningar deltar i detta. Biosfarkontoret samordnar arbetet dar bl.a. C4
Teknik, Lansstyrelsen och naturum ar delaktiga. Naturums roll vid Pulken
handlar dels om Tranvardarna dels om webbkameran pa tranorna.

Under varen 2017 utvecklade vi tillsammans med lokala féreningarna
bemanningen vid beséksplats Pulken genom projektet Tranvirdar. Aven under
2018 kommer Pulken att bemannas av dessa kunniga vardar i bla jackor som
bade kan beratta om Vattenriket och om de rastande tranorna. Tranvardarna
bemannar vid Pulken fran Trandagen den 25 mars till och med helgen 8-9 april.
Projektet med Tranvardar samordnas fran naturum som ocksa arvoderar
foreningar med hundra kronor per timme som deras medlemmar bemannar
Pulken. Denna summa bekostas av “pins-pengar”.

Vid Pulken finns under mars och april en webbkamera som sander aktuella
bilder fran tranornas Bed and Breakfast ut pa natet. Naturums
utstallningstekniker har hittills varit den som hallit ihop tekniken och praktiken
med webbkameran.
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Vattenrike for alla

Under kommande ar kommer vi att fortsatta vart arbete med att sprida
Vattenriket till alla. Vi har bokat in en fortsattning med Seniordagar med
Motesplats Kristianstad. Nar det galler arbetet med integration for nya svenskar
sa har vi trappat ner ambitionsnivan sedan var medarbetare fran Syrien tagit
tjanstledigt for utbildning. Vi fortsatter med att traffa SFl-grupper och planerar
att ater genomféra Sommarlovsaktiviteter med siktet instéllt pa att na en bred
publik.

Nya och uppdaterade besodksplatser
Under kommande ar kommer flera bestksplatser i Vattenriket att rustas upp.

e Besoksplats Vramsan kommer att lyftas fram i naturums program under
Biologisk mangfaldsdagen i maj. Vid Vramsan kommer det da att finnas
en ny utstallning att ta del av.

e Besoksplats Mosslunda lyfts fram pa Varldsmiljodagen i juni. Mosslunda
har efter manga ars arbete antligen fatt status som naturreservat.

e Vid besoksplats Kanalhuset kommer under aret en fiskebrygga for
personer med funktionsvariation att komma pa plats som del i ett LONA
projekt om fiske i Vattenriket.

e Linnérundan passerar forbi naturum och ger arligen ger 40 000 besokare
en fin upplevelse av de stadsndra vatmarkerna. Under senaste aren har
Linnérundan successivt gjorts tillganglig for rullstol och barnvagn. Under
2018 kommer den sista pusselbiten, en planskild 6vergang éver den
trafikerade Harlovsangaleden.

e Biosfarkontoret driver projektet Vattenrikeleden. Det ar 14 mil
vandringsled som kan komma att bli del av den populdra Skaneleden.
Under innevarande ar gors en forstudie, och under 2018 kommer
konkreta steg att tas med den forsta etappen.

Konstprojektet

Ett konstprojekt under ledning av Caroline Martensson kommer att starta upp
under aret. Det gar under arbetsnamnet Man and Biosphere. Under hdsten
kommer konstnarerna som ingar i projektet att ha en utstallning pa Konsthallen
i Kristianstad. Under varen, sommaren och hésten kommer olika aktiviteter att
genomfdras- nagon eller nagra som samarrangemang pa naturum eller i
Vattenriket och andra pa Konsthallen.

Melodifestivalen

Melodifestivalens deltdvling Andra Chansen kommer till Kristianstad 2-3 mars
nasta ar. | anslutning till evenemanget har kommunens evenemangsgrupp stallt
fragan pa vilket satt vi fran naturums sida kan vara delaktiga.

Vi har beslutat om ett par olika insatser fran naturums sida. Det ena ar en



HUVUDMAN KRISTIANSTADS KOMMUN 22(28)

tillfallig utstallningsmodul vi kallar Vattenrikets vassaste sangare, som daven om
den primart tas fram fér Melodifestivalen 2018 kan ateranvandas vid senare
tillfalle.

I modulen kan bestkarna pa ett lustfyllt satt stifta bekantskap med atta av de
vassaste sangarna i Vattenriket. | skamtsam ton beskrivs de atta sangarnas
"roster”, man kan lyssna pa dem, titta pa dem- och naturligtvis rosta pa dem.

Till modulen knyts ocksa en programsatt aktivitet med titeln “Ta chansen- lar
kdnna Vattenrikets vassaste sangare” som genomfors under helger under
varen.

Det andra projektet ar att den stora kungsfiskaren pa sin stolpe utanfér
naturum kommer att fa en glitterhatt under melodifestivalsvaren :-).

Pedagogisk verksamhet

Varje ar traffar naturpedagogen 6ver 80 skolklasser pa naturum. En gang i
manaden leder naturpedagogen familjeaktivitet utifran aktuellt temai
naturums program. Nagra projekt utéver detta under kommande ar ar:

e Viavser att ta fram ett pedagogiskt verktyg for att jobba med
ekosystemtjanster.

e Fortsatt samarbete med Hogskolan Kristianstad med lararstudenter inom
No/Teknik som gor del av sin utbildning pa naturum.

e Fortsatt samarbete med Vattenrikets ekologer i vatmarker och sandiga
marker.

e Ett nytt biosfarklassrum om havet kommer pa plats vid Utemuseum
Aspet.

e Sommarlovsaktiviter: Under sommarlovets forsta vecka kommer vi att ha
drop-in aktiviteter fér sommarlovslediga barn.

e Biosfarlagret genomférs under kommande ar som ett dagldager under 5
dagar med 20 barn.

Ny hemsida

Under 2018 kommer Vattenrikets nya hemsida att lanseras. Den ar responsiv,
d.v.s. fungerar fullt ut i olika webbladsare, datorer, Ipads och smartphones. |
samband med den nya hemsidan skrivs i stort sett allt material ocksa om och
omformas till en battre, mer lattnavigerad struktur. | och med den nya
hemsidan kommer vi inte att kunna fa in varden fran var vaderstation fran
1997. Vi avser att undersoka forutsattningarna for att fa till stand bade
webbkameraldsning och vaderstation fran naturum.

Turistmutveckling
Stora forandringar sker inom kommunens turismverksamhet i takt med att
besotkarna anvander sig allt mer av digitala tjanster som tripadvisor, booking
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och olika sociala medier. Kommunens befintliga turistbyra stangs och istallet
kommer turistinformatorerna att bemanna platser som har stora mangder
bestkande turister— som naturum, Regionmuseet, centrala Kristianstad och
olika besdksmal i Ahus. For oss pa naturum innebér detta ett spannande
samarbete under 2018 som annu sa lange inte tagit tydlig struktur.

9.2.Nastfoljande fyraarsperiod (2019-2022)

@ Biosfaromradets handlingsprogram fér kommande
tioarsperiod beskriver Biosfaromradets och naturums
fokusomraden for kommande tioarsperiod. De
fokusomraden som ror naturums verksamhet mest beskrivs
nedan med texten kursivt markerad dar naturum har en
extra viktig roll.

Handlingsprogram
2016:2020

Ekosystemtjanster bidrar till valfard

Tankesattet bakom begreppet ekosystemtjanster, att naturens tjanster ar
viktiga for manniskans valfard, ar en naturlig del i biosfararbetet. Vattenrikets
varierade landskap ger forutsattningar fér manga olika ekosystemtjanster.
Vatmarkerna jamnar ut flodet i Helgean, minskar naringslackaget och skanker
oss ett rikt djurliv och friluftsliv. Strandangarna ger bete och foder, skogen
timmer, svamp och bar, kusten bidrar med rekreation och havet tar upp
koldioxid och ger oss fisk. Det ar viktigt att dessa naturens tjanster bibehalls och
forstarks.

Inom de nédrmaste dren kommer vi att arbeta fér att 6ka medvetandet om
Vattenrikets ekosystemtjéinster. Vi ska verka for att ekosystemtjansterna
identifieras, kartlaggs och blir en del i samhallsplaneringen. Dessutom kommer
vi att arbeta i projekt som forbattrar forutsattningarna for naturen att leverera
ekosystemtjanster.

Ma bra i Vattenriket

| ett samhalle med stress och hdga sjuktal blir naturen som kalla till
aterhamtning allt viktigare. En del i vart arbete ar att underlatta for boende och
besokare att komma ut i Vattenriket. Det gér vi genom att tillgéingliggéra och
informera om omrddets héga natur- och kulturhistoriska vdrden pa naturum
Vattenriket och vid vara 21 beséksplatser. | naturum Vattenrikets program finns
flera aktiviter som erbjuder naturupplevelser pd manga sdtt.

De ndrmaste fem dren planerar vi att vidareutveckla Vattenriket som en kdlla
till lugn och avkoppling fér att na en bdttre folkhdlsa och livskvalitet. Detta ska
ske genom att vi dr delaktiga i projekt kopplade till grén rehabilitering och
projekt som gdr ut pd att anvdnda naturen som en kdilla till Gterhdmtning i
férebyggande syfte - green care.
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Stadsutveckling pa ett hallbart satt

Staden Kristianstad ligger omgardad av internationellt klassade vatmarker och
naturreservat. De som bor i kommunens tatorter har nara till naturen och i
manga tatorter finns hdga naturvirden inne i samhillena, till exempel Ahus
blomrika infarter.

Att uppfylla Unescos uppdrag att vara modellomrade for hallbar
samhallsutveckling innefattar dven stadsutvecklingen. Biosfarkontoret
fortsatter att vara delaktigt i flera projekt tillsammans med kommunens 6vriga
forvaltningar. Ett sddant ar Vilans strandang dar mojligheten att utveckla
stadsdelen pa ett ekonomiskt, ekologiskt och socialt hallbart satt belyses. Ett
annat dr arbetet med Hdrlévs dngar och backar ddr omrdden som tidigare
anvdnts fér deponi ska miljésékras och utvecklas fér rekreation och naturvdrden
med en inbjudande entré och utemiljé i anslutning till naturum Vattenriket.

Turism pa naturens villkor

Biosfdromrade Kristianstads Vattenrike med naturum lockar 250 000 besékare
om dret. Vattenriket dr en viktig del i Kristianstads kommuns utveckling som
turistdestination och ett verktyg for att uppmuntra héllbar naturturism.

| en destinationsutvecklingsprocess som pabdrjades i nordodstra Skane 2015 ar
naturturism ett av tre teman som ska starka tillvaxt och I6nsamhet i
besdksnaringen. Kristianstads Vattenrike dr en stark reseanledning till omréadet
och skapar férutsdttningar fér héllbar féretagsutveckling.

Vandring, cykling, fiske, paddling, guidade turer och andra upplevelser utomhus
efterfrdgas av besékare bdde fran Sverige och de prioriterade utldndska
marknaderna. Vattenrikets bestksplats Pulken ar en popular destination med
utvecklingspotential. Pa varen matas de flyttande tranorna for att undvika
skador pa lantbrukarnas nysadda akrar. | fageltornet intill njuter besodkare fran
nar och fjarran av trandansen. Pulken dr ett gott exempel pa biosfdrarbete och
en bra plats att berditta om det.

Sprida ny kunskap

Att sprida ny kunskap dr en viktig del i biosféirkontorets arbete. Kunskapen
sprids pd Vattenrikets hemsida, genom rapporter, méten med olika aktérer, i
guidningar, féredrag och pa konferenser pa naturum.

| skriftserie "Vattenriket i fokus” samt i pressmeddelanden och artiklar pa
Vattenrikets hemsida publiceras rapporter, undersékningar och
informationsskrifter. Publikationerna sprids till myndigheter, bibliotek, laroverk,
tjansteman, politiker och finns pa Vattenrikets hemsida.

Varje november hdlls en forskningskonferens, Biosfdr, pG naturum Vattenriket.
Konferensen &r ett samarbete med Hogskolan Kristianstad med malet att sprida
aktuella forskningsron med anknytning till Biosfaromrade Kristianstads
Vattenrike. Bland deltagarna finns forskare, naturentreprendrer, journalister,
tjansteman i kommun och Lansstyrelse, personal fran andra biosfaromraden.
Arbetet med att sprida ny kunskap via en rad olika kanaler fortsatter framover.

Ringar pa vattnet
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Fér att nd framgdng i arbetet dr den lokala férankringen central. En vég dr att
utbilda sd kallade biosfirambassadérer. Sedan varen 2013 har drygt 200
personer utbildats. Tanken ar att ambassaddrerna ska hjalpa till att sprida
intresse och kunskap om Vattenriket som rekreationsomrade med varierad
natur och tillgangliggjorda besdksplatser och som modellomrade for en hallbar
samhallsutveckling. Vi fortsatter att engagera kommuninvanarna genom att
utbilda biosfarambassadoérer.

Biosfaromrade Kristianstads Vattenrike har dessutom en vanforening som
samlar in pengar och stottar olika projekt. Samarbetet med Vattenrikets véinner
och biosfdrambassadérerna dr viktigt fér biosféromrddets férankring och
utveckling.

Digital kommunikation och PR

Biosfdrkontoret anvénder en rad olika digitala informationskanaler: hemsida,
facebook, instagram och nyhetsmejl. Hir berdttar vi om biosférarbetet och
tipsar om det som dr pd gang i Vattenriket och hur besékare och boende kan
njuta av naturvérdena pd olika sdtt.

Nyheter om biosfararbetet publiceras pa hemsidan och skickas till intresserade
som ett samlat nyhetsmejl en gang i kvartalet. Informationsmejl om
programaktiviteter pa naturum sprids med tata mellanrum hela aret. Hemsidan
ar bade ett viktigt kunskapsarkiv och en plattform for aktuella hdandelser. De
narmaste aren ska hemsidan férnyas. Media ar en viktig informationskanal.

Vi skickar pressmeddelanden och bjuder in till presstraffar for att berattar om
var verksamhet.

Marknadsforing av naturums aktiviteter sker aven i form av annonsering i
dagspress.

Ndr det gdller utstdllningsteknik anvénder vi qr-koder som en genvdg till
information, ljudguider och filmklipp. Detta kommer vi att utveckla — allt for att
besdékaren ska fa information pa olika séitt och med olika sinnen.

Naturum - motesplats och skyltfonster

2010 éppnade naturum Vattenriket som biosféromrddets métesplats och
skyltfénster.

Sedan dess har naturum Vattenriket blivit en viktig del i Kristianstads profil. Hit
kommer éver 120 000 besékare om dret fran ndr och fjérran i alla dldrar for att
ldra sig mer om Vattenrikets unika natur och om arbetet i biosféromradet.
Naturum vdnder sig till en bred malgrupp och intrédet dr gratis.

Vi arbetar utifran Naturvdrdsverkets riktlinjer med vérdeorden tillgéngligt,
vdlkomnande och inspirerande. PG bottenvaningen finns en utstdllning och pa
ovre plan en servering. Bada verksamheterna ska genomsyras av Vattenrikets
vdrdegrund.

Utstdllningen dr bemannad av kompetenta naturvéigledare, som visar végen ut i
Vattenriket och berdttar om biosfdromradet. Det finns ett rikt programutbud
som dr gratis fér besékarna och bokningsbara féredrag och visningar av hég
kvalitet.

Utstdllningen ska utvecklas kontinuerligt. Opteryx dr sérskilt viktig och férnyas
vart tredje ar med en ny upplevelsefilm. PG naturum finns en hérsal med



HUVUDMAN KRISTIANSTADS KOMMUN 26(28)

fantastisk utsikt 6ver naturumsjén ddr uttrar och kungsfiskare syns pd vintern.
Den ska anviéindas i biosfdromradets egen verksamhet for féredrag, méten och
pedagogiska aktiviteter. Nér lokalen dr ledig kan andra hyra den fér méten och
féredrag.

Hitta ut i Vattenriket

Att underlditta for boende och besékare att uppleva Vattenriket dr en viktig del i
biosfdrkontorets arbete. Vattenrikets bes6ksplatser gér omradet tillgédngligt och
sprider kunskap om omrddets natur och kulturhistoria. Utgdngspunkten dr
naturum som visar végen ut till hela Vattenriket med utstdllning,
naturvdgledare och ett brett utbud aktiviteter. Vid beséksplatserna finns
spdngade leder, ljudguider och informationskyltar. Fem platser har

mer utvecklad information, sé kallade utemuseer.

Inom fem dr ska Biosfdrkontoret géra en 6versyn av beséksplatserna. Ett nytt
utemuseum med fokus p& havet invigs 2017. Torsebro och Abjdr dr andra
omrdden som kan bli beséksplatser. | samband med éversynen ska
biosfdrkontoret ta fram en ny utflyktsquide till omrddet. Arbetet med att
utveckla Vattenrikets beséksplatser sker i ndra samarbete med

C4 Teknik. Férutom cykel och vandring dr ridning och fiske omrdden som kan
utvecklas ytterligare.

Vattenriket for alla

Biosfdrkontoret arbetar kontinuerligt for att Vattenriket ska vara tillgéngligt fér
sd manga som méjligt. De ndrmaste fem dren har vi ett sdrskilt fokus pa dldre
och invandrare. Idag finns information om Vattenrikets naturvérden och biosf
drarbetet pd svenska, engelska och tyska. Foér att nd nya mdlgrupper behévs
information pa fler sprdk. | projektet Ny i Vattenriket tar vi fram och
tillgéngliggér detta pG hemsidan och pa naturum Vattenriket.

Arbetet med att tillgdngliggéra beséksplatserna fér éldre och personer med
funktionsnedsdttning fortsdtter. Ett mdl dr att den stadsndra Linnérundan ska
vara tillgdnglig for rullstolar och barnvagnar.

Naturpedagogik i fokus

Ett sdrskilt viktigt fokusomrdde fér naturum Vattenriket dr att erbjuda
naturpedagogisk verksamhet fér barn och pedagoger. De ndrmaste dGren ska vi
utveckla nya metoder fér naturpedagogiken, till exempel skapa biosférklassrum
samt 6ka samarbetet med biosfdromrddets ekologer.

Det viktiga samarbetet med Hégskolan Kristianstads IGrarutbildning fortsdtter.
Varje ar ska ocksa ett biosfdrléger genomféras. Biosférldgret dr ett dagldger
som vdnder sig till barn i dldern 10-14 ar. Under ett par veckor fdr ett tjugotal
deltagare vara ute och att Iéra sig om naturen och médnniskan genom att
uppleva, upptédcka och underséka Vattenriket.
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Punkt 10 beskriver hur verksamheten planeras att foljas upp.

10. Uppfoljning

10.1.Bes6karundersdkningar

Under 2018 fortsatter vi med vara kvantitativa undersokningar av naturums
besdksantal, antal deltagare pa aktiviteter samt bestksantal till Vattenrikets
besoksplatser i landskapet.

10.2. Naturumstatistik
Statistiken rapporteras I6pande enligt riktlinjer.

10.3.Tankelistning

Tankbara idéer for tankelistning ar:
e nya montern Alla tiders vatten
e ny programpunkt om ekosystemtjanster dar storytelling ingar

10.4 Ovrigt

Punkt 11 beskriver beraknade intdkter fér naturum samt kostnader fér
personal, lokaler, verksamhet och utstallning (punkt 4-9).

Punkt 11 redovisas i en sarskild excelfil.



HUVUDMAN KRISTIANSTADS KOMMUN 28(28)

11. Budget for naturum

Redovisas separat i excelfil som annu inte ar uppdaterad med 2018 ars siffror.

Totalt
[Ssumma kostnader T 11 878]
Summa intékter I 11 878
naturum, ange namn [naturum vattenriket ]

Totalt (netto, kostnader) Kostnader (brutto) Intékter (brutto)
Overgripande arbete naturum [ q 350 350]

Drift och underhdll naturum

Totalt (netto, kostnader) Kostnader (brutto) Intékter (brutto)
Drift och underhall avkommunal fastighet I o] 6871] 6871

Summa 4 of 6871 6871]

Friluftsliv och information

Totalt (netto, kostnader

Information skyltar, broshyrer, utstallningar m.m.
Information tillfalliga utstallningar
Summa information 185

Totalt (netto, kostnader) Kostnader (brutto
Naturvégledning bemannad naturvégledning, ej personal
Natunvagledning personalkostnader

Summa naturvagledning

Summa friluftsliv och information I 9314] 4657] 4657]
Uppfdljning

Totalt (netto, kostnader) Kostnader (brutto) Intékter (brutto)
Uppfoljning friluftsliv och information 0|
Ansvar 2017 2018
21421 Naturum 11 438,0
Akt
1400 Gemens kostnader-intakter
1401 Personal
1402 Tim- och visstidsanstélin
1403 Kompetensutveckl personal
1404 Hyres- och lokalkostnader
1405 Arbetsplatskostnader
1406 Arbetsplatskostnader IT

2950 Forsaljningsverksamhet
2951 Naturumverksamhet
2952 Horsalen

2953 Utstallningar

2954 Pins SOF

2955 Lokalt fagelskydd




