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Sammanfattning

Ar 2013 har det varit fortsatt stort intresse och hégt tempo pa naturum Vattenriket.
Naturum har varit fortsatt valbesokt. Mycket roligt ar ocksa att var satsning pa att visa vagen
ut i Vattenriket har slagit val ut. Sa har ser nagra nyckeltal for aret ut.

Naturum Vattenriket i siffror 2013
110797 besok

I

1

I

339 Oppetdagar :
657 programpunkter :
11 348 deltagare i programpunkter I
183 guidade grupper :
4251 deltagare i guidade grupper :
91 skolklasser :
1758 elever :
1274 facebookgillare :
1

Under aret har en stor turistekonomisk studie genomforts tillsammans med Resurs ab.
Totalt har 1088 intervjuer genomforts av personalen pa naturum. Resultatet visar aterigen
vilken viktig roll naturum Vattenriket och Biosfaromradet har fér bygden, dven rent
ekonomiskt. Nagra av resultaten fran denna studie ar:

Turistekonomisk studie naturum Vattenriket 2013

I

1

I

1

: e Besokarnas geografiska fordelning:

: o Kristianstad 31%

: o Ovriga Skdne 36%

: o Ovriga Sverige 21%

: o Utland 12%

I e Huvudanledning till besoket i Kristianstad var for 6ver 50% naturum/ Vattenriket
: e 60% av de tillfragade har besokt andra platser i Vattenriket
: e Antal gastnatter:

: o De som hade naturum Vattenriket som huvudanledning till sitt besdk har
: Overnattat 25 700 gastnatter i Kristianstads kommun

: e Konsumtionen:

: o Konsumtionen ifran besokarna uppgar till totalt 73 miljoner kronor och

: utifran de med huvudanledning att besdka naturum/Vattenriket 27,7

[ miljoner kronor

: o Skatteintakterna for Kristianstads kommun ar totalt 5,5 miljoner kronor

: och for de med huvudanledning att besoka Vattenriket 1,9 miljoner
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Naturum Vattenriket har under aret knutit an till de teman som varit i fokus i arbetet i
Biosfaromradet. Vi har ocksa aktivt lagt manga aktiviteter ute i Vattenriket, under aret inte
mindre dn 95 exkursioner som besokts av dver 3 000 deltagare. Var bemanning vid Pulken
och vara vandringar i Vattenriket och cykelturer i Vattenriket ar exempel pa lyckade
satsningar. Extra lyckat blev under aret ocksa att erbjuda ”Biosfarbussar” vid flera tillfallen.
Dessa bussturer visar pa biosfaromradets projekt och har ocksa fungerat som
utbildningstillfallen for Biosfarambassadorerna.

| utstallningen pa naturum har flera nya delar kommit pa plats, dels en fagelhérna, dels nya
texter till flera moduler och framfér allt en ny film till var uppskattade Opteryx, dar
besokarna kan gora en fartfylld resa till nya delar av Vattenriket.

Under aret har vi drivit ett flertal projekt, bland annat pedagogiska projekt som Biosfarlager,
utbildning av lararstudenter och “Radda varlden”- ett projekt tillsammans med
Lansforsakringar. Andra projekt har handlat om att utveckla naturvagledningen med hjalp av
ny teknik. Vi har ocksa haft stor framgang med tva webbkameraprojekt.

Pa personalsidan har naturum fatt en battre stabilitet. Vi har fatt utékat en av
naturvagledartjansterna fran halvtid till heltid. Vi har ocksa i slutet av aret fatt en OSA
anstallning omgjord till en utvecklingsanstallning.

Den engagerade personalen pa naturum ar den enskilt storsta faktorn till naturum
Vattenrikets framgang. Att bygga ett hus och fa det att fungera ar en sak, men for att bli
tillgéngliga, inspirerande och vilkomnande under 340 dagar under aret behovs ett gott
gang. Precis ett sddant som finns pa naturum Vattenriket.

Ka) Magutrn
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Inledning

1.Syfte

1.1.Syfte enligt Naturvardsverkets nationella riktlinjer (rapport 5376)

Naturum ska visa vdgen in i naturen. | naturum ska besékaren pa ett lustfyllt sétt fa kunskap
om naturen, férstdelse och kénsla fér alla dess virden samt inspireras att bege sig dit, vistas
ddr och fa en férdjupad naturkontakt som utbyte av sitt besék. Ett naturum ska dérmed
fungera som en port till naturen i allmdnhet och ett visst naturomrdde i synnerhet.

| syftet ingdr att genom utstdllningar, programaktiviteter och annan naturvégledning:

e Oka kunskapen om ett naturomrddes naturvetenskapliga, natur- och kulturhistoriska,
kulturella och upplevelsemdssiga vdrden,

® fordjupa besékarnas forstdelse for naturomradet; forklara vad som hént, hdnder och
varfér det sker,

® Vigleda bes6karna om vad man kan se, uppleva och géra i omrddet och hur man
ldmpligen tar sig dit,

® Motivera/pdverka besékarna att upptréda i och anvdnda naturomrddet pd sadant
sdtt att dess vdrden bevaras,

® Skapa forstdelse fér behovet av att bevara och vdrda naturen i allmédnhet och i
omrddet i synnerhet,

® Stimulera intresset f6r natur, naturvdrd och naturstudier och tjéina som underlag fér
olika undervisningsbehov

® Ge kunskap om hur mdnniskan anvdént sig av och pdverkat naturen i ett
kulturhistoriskt perspektiv,

® Sprida kdnnedom om en trakts naturskyddade omrdden och andra beséksmal fér
friluftslivet.

1.2. Lokala och regionala syften for det egna naturumet

Naturum Vattenriket skall:

e Vara en naturlig motesplats och besokscentrum for Biosfaromrade Vattenriket.

e Erbjuda ett varierat programutbud for besdkare i alla dldrar, som aterspeglar saval
arbetet i Biosfaromradet som arstiderna.

e \Visavadgen ut i Vattenriket och locka besokare till vidare upplevelser och utflykter ut i
Vattenriket genom naturinformation och programpunkter.

e Bidra till att 6ka delaktigheten och engagemanget for Vattenriket i bygden.

e Oka kunskapen om héllbar utveckling i praktiken med Biosfiromrade Vattenriket som
exempel.

e Med utomhuspedagogik i fokus vara ett komplement till skolornas naturundervisning
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e Erbjuda samarbeten med larosaten pa universitetsniva, t ex Hogskolan Kristianstad
och Lunds universitet.

e Hijalpa till att ta fram och sprida information om Vattenriket for olika malgrupper, via
olika kanaler och satt att kommunicera.

e Locka turister till Kristianstad med Vattenriket som attraktion samt bidra till att
moten forlaggs i Kristianstad med Vattenriket som attraktion.

e Fungera som en resurs for turistiska aktérer och andra som vill dra nytta av
Vattenriket i sitt arbete.

2.Utvardering av mal for verksamhetsaret 2013

2.1.Arets mal

Naturum Vattenrikets mal foér 2013 var i korthet:

1. Naturum skall vara en naturlig motesplats for Biosfaromrade Vattenriket.

2. Naturum skall ha ett rikt och varierat programutbud for alla aldrar och malgrupper.
3. Naturum skall visa vagen ut i Vattenriket.

4. Naturum skall bidra till att 6ka engagemanget for Vattenriket i bygden.

5. Naturum skall erbjuda pedagogisk verksamhet for forskola/grundskola och
gymnasium och samarbete med larosaten pa universitetsniva.

6. Naturum skall ta fram och sprida information om Vattenriket for olika malgrupper, via
olika kanaler och med olika satt att kommunicera.

7. Naturum skall bidra till att locka turister till Kristianstad med Vattenriket som
attraktion.

2.2.Utvardering av arets mal

Madl 1: Naturum skall vara en naturlig métesplats foér Biosféromrdde Vattenriket

Malet ar uppfyllt. Naturum hade under ar 2013 mer dn 110 000 bes6kare och ett generost
Oppethallande pa 339 dagar. Manga av de olika samarbetspartners som Vattenriket arbetar
med forlade sina moten till naturum, sa hade t ex Vattenrikets vanférening samtliga moten
pa naturum. Biosfarambassadorer och miniambassadorer fran Biosfarlagret har alla haft
naturum som utgangspunkt.
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Madl 2: Naturum skall ha ett rikt och varierat programutbud fér alla éldrar och
madlgrupper. Under aret skall naturum erbjuda mer én 400 programpunkter med madlet
att locka minst 7000 deltagare

Malet ar uppfyllt. Naturum hade under 2013 ett mycket uppskattat och brett program med
inte mindre dan 657 programaktiviteter med sammanlagt 11 348 deltagare. Vi arbetade
utifran de fastslagna temana och utvecklade programmet tillsammans med programrad. Vi
interagerade saval med entreprendrer tex genom malsafari, men ocksa med andra stora
evenemang i bygden, tex i Bokfestivalen.

Mal 3. Naturum skall visa vidgen ut i Vattenriket

Malet ar uppfyllt. Vart 6kade fokus pa att fa ut besdkare fran naturum blev lyckat.
Under transdasong dar vi bemannade besoksplats Pulken métte vi minst 1800 besokare i
ett direkt mote som guider. Ytterligare initiativ var cykelturer under sommaren och att
forlagga den dagliga visningen utomhus under sommaren. Vi erbjod ocksa guidade turer
med féltbiologisk inriktning (blommor och fjarilar) under sommaren.

Mal 4. Naturum skall bidra till att 6ka engagemanget fér Vattenriket i bygden

Malet ar uppfyllt. Naturum har under aret samarbetat med vanféreningen Vattenrikets
vanner och tillsammans med kollegor pa Biosfarkontoret och vannerna utvecklat
utbildningen for Biosfarambassadorer. Tva omgangar med ambassadorer har utbildats
under aret.

Mal 5. Naturum skall erbjuda pedagogisk verksamhet fér férskola/grundskola och
gymnasium och samarbete med ldrosdten pd universitetsniva.

Malet ar uppfyllt. Under aret har 91 klasser omfattande 1758 elever genomfort
pedagogisk verksamhet av hog kvalitet. Ett mycket uppskattat Biosfarlager med 30
deltagare genomfordes under sommarlovet.

Samarbetet med Hogskolan Kristianstad har fortsatt men ocksa utvecklats. Ett tiotal
lararstudenter pa kursen “Naturorienterande dmnen och teknik i undervisningen i ak 3-
5" har deltagit i samarbetsprojektet dar de pa naturum har fatt prova pa det praktiska
momentet att undervisa elever i arskurs fem. Pa sa satt har hogskolan dragit nytta av
naturum Vattenriket som ett redskap for att undervisa blivande larare.

Andra samarbeten med Hogskolan under aret har varit det lyckade arrangemanget
Forskarfredag och konferensen BIOSFAR 2013.

Mal 6. Naturum skall ta fram och sprida information om Vattenriket fér olika
madlgrupper, via olika kanaler och med olika sétt att kommunicera

Malet ar uppfyllt. Naturum har under aret fortsatt forbattra utstallningen i naturum
bade genom nya utstallningsdelar (strommande vatten, faglar i Vattenriket) men ocksa
genom att gora en ny fin lashorna och en fantastisk barnhorna. Ett stort projekt var
ocksa den nya Opteryxfilmen som lanserades i december.
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Under aret har naturum kommunicerat genom flera kanaler. Bland nya inslag under aret
var tva reklamfilmer som gick pa biografen i Kristianstad samt en kort reklamfilm som
ligger pa Youtube. Vi har fortsatt utveckla QR koder under aret. Facebook har varit en
viktig kommunikationskanal.

Mal 7. Naturum skall bidra till att locka turister till Kristianstad med Vattenriket som
attraktion

Malet ar uppfyllt. Ett viktigt inslag under aret var naturums del i den interrnationella TV-
serien “Tareq Taylor’s Nordic cookery”. En serie som brittiska BBC har kopt in och som
kommer att kunna ses av 80 miljoner hushall i 114 lander i Europa, Asien och Afrika.
Inslaget om Kristianstad borjar pa naturum. Under aret har 55 grupper bokat naturums
horsal utover de grupper som vi ocksa guidat. Ett flertal nationella konferenser har
forlagts till naturum, tex konferensen Teknik och naturvagledning som CNV
arrangerade.

2.3.Utvardering av malgrupper enligt Naturvardsverkets nationella riktlinjer

“Huvudsaklig mdlgrupp for naturumverksamheten dr den breda allménheten i alla dldrar
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utan speciella férkunskaper. En viktig mélgrupp dr skolans Iirare och elever. Aven andra én

svensksprékiga besékare ska genom ldmplig éversdttning kunna ta del av innehdllet i

naturum. Lokaler, verksamhet och information ska sé Idngt méjligt vara tillgéngliga ocksa for

personer med funktionshinder.”

2.4.Malgrupper for det egna naturumet

Naturum Vattenriket fortsatter att locka manga olika malgrupper. Under 2013 ser vi att vi
haft manga besokare tillhdrande grupper som:

e Allmanhet, foreningar och foretag fran Kristianstad

e Skolklasser och barnfamiljer i Kristianstad med omnejd

e Hogskole- och universitetsstudenter fran tex Kristianstad och Lund

e Turister och dagsbesdkare fran dvriga delar av Skane samt angransande lan
e Konferensgaster fran hela Sverige som forlagger sitt mote till Kristianstad

e Danska naturintresserade besdkare

e Bussbolag med tillresta turister

e Rullstolsburna och andra besdkare med funktionshinder

Sarskilt gladjande och vart att notera ar de manga nysvenskar som besdker naturum inom

ramen for SFI men som ocksa aterkommer privat med sina familjer.
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3.Utvardering av analys av risker/majligheter under aret

| verksamhetsplanen redovisades risker och mojligheter som kunde komma att paverka
planeringen, analyser och omvarldsfaktorer samt hur ni forbereder er infor forandringar.

3.1.Utfall av nulagesbeskrivning

Det var i huvudsak tva punkter som vi identifierade i verksamhetsplanen, arbetsmiljorisker
samt utstallningen. Nedan kommenteras dessa tva punkter.

e Arbetsmiljo
Tva bekymmer identifierades och bada ar atgardade. Det ena handlade om
personalens halsa utifran den harda belastningen med manga bestkare. En
riskbedomning [amnades in till kommunledningen. Till stor lattnad fér personalen har
naturum fatt en okad tilldelning genom att en i personalen gar fran deltid till
heltidstjanst, vilket gér mycket stor skillnad. Det andra problemet som var
identifierat handlade om den fysiska miljon. De vaxningar som utfors 4 ganger om
aret medforde starka doftproblem och huvudvark. Detta problem fick en annorlunda
[6sning nar vi genom detektivarbete kunde pavisa att det var ett fuskarbete och fel
olja som anvants. Den tekniska forvaltningen som upphandlar tjansten tog darefter
tag i detta och upphandlade en ny entreprendér som anvander ratt olja och
problemen har upphort.

e Utstdllning
Ett flertal allvarliga brister upptacktes i slutbesiktningen av utstallningen, bland annat
akvariets inredning som faller i bitar. Kommunen ar i en process med White om
ansvaret for dessa problem. Under ar 2013 har den administrativa biten av detta
problem fallit pa plats efter en mycket god insats av kommunens tekniska
forvaltning. Det konkreta arbetet med att atgarda akvarium inleds i februari 2014.

3.2.Utfall av forvantade méjligheter

Vi identifierade nagra mojligheter att atgarda de risker som noterades under forra punkten.
Vi genomforde de atgarder som vi foreslog, dvs strukturerade schema, anvande intakter fran
bokningar till att kdpa in timpersonal for att avlasta, stangde naturum ett antal dagar infor
vaxning (tills vi avsldjade fusket).

3.3.Forvantade risker infor aret

De risker vi hade identifierat handlade om arbetsmiljo och om akvariet. Nar det galler
arbetsmiljo sa klarade vi aret bra genom att vi kunde ta in timpersonal och fran hosten fick
forstarkning i form av tjanstetilldelning.

Den andra befarade risken var att vi skulle behdva stanga akvariet. Det har klarat sig bra
under aret och kommer som redan namnts att atgardas under februari 2014.
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Punkt 4 — beskriver de aktiviteter som bidragit till att syfte och mal uppfylits.

4.Utvardering av naturums verksamhet

4.1.0Overgripande planering for aret

Naturum Vattenriket har under 2013 haft foljande 6ppettider for allmanheten

Januari—-mars: Tisdag—sdndag 11-16
April-maj: Alla dagar 11-17
Juni—augusti: Alla dagar 10-17
September- oktober: Alla dagar 11-17

November—december: Tisdag—sondag 11-16

Naturum har varit 6ppet samtliga dagar utom: midsommarafton, midsommardagen,
julafton, juldagen, nyarsafton och nyarsdagen, samt mandagarna fran 1 november till siste
mars. Utdver detta har naturum varit stangt for vaxning av golv vid 3 tillfdllen. Sammantaget
har naturum har varit 6ppet for allmanheten och bokade grupper under 339 av arets dagar.

Utover detta har naturum varit 6ppet under formiddagarna mellan 8.00 och 11.00 for
bokade skolklasser och konferensgaster. Naturum Vattenriket tar ocksa emot bokade
grupper for moten, visningar och foredrag kvallstid.

De bokade grupperna har fortsatt varit manga, om an nagot farre an foregaende ar. Vi har
under aret tagit emot 91 skolklasser och utéver det guidat 92 6vriga grupper. Sammanlagt
har vi pa detta satt mott 1748 elever och 2490 personer i andra grupper i form av
pedagogisk verksamhet, visning, guidning eller féredrag.

bokade grupper jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec totalt
skolklasser 0 7 16 13 12 2 0 1 6 15 15 4 91
ovriga grupper 3 1 4 10 14 14 1 11 22 8 1 3 92

Utover detta ar det manga grupper som ocksa bokat naturums horsal for sina egna méten.
Aven om dessa grupper priméart bokat naturum fér ett méte eller féredrag &r naturum alltid
bemannat med kunnig personal for att kunna beratta om Vattenriket, dven om moétet sker
kvallstid.
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4.2. Teman

Varje ar arbetar naturum Vattenriket med minst sex olika teman. Temana bestams
tillsammans i Biosfarenheten och speglar bade det biosfariska arbetet och arstiderna.

Temana fér 2013 var

VINTER | VATTENRIKET 1/1-15/3

TRANOR OCH ANDRA VARTECKEN 15/3-13/5
FRAN KALLA TILL HAV 13/5-30/8
HOSTFAGLAR 1/9-31/10

FORSKARVECKOR 1/11-1/12

JUL PA NATURUM 1/12-1/1 2013

Varje tema omfattar bade en tillfallig utstallning och ett stort antal programpunkter.

Under 2013 borjade vi aret med vinterns upplevelser, bland annat med ett brett fokus pa
ornar. Tillsammans med Fagelklubben inledde vi 6rnmatning pa Isternaset och 6rnspaning
for att se 6rnarna. Detta bekostades med "pins-pengar”, dvs de medel vi far fran varje sald
pin som gar tillbaks till lokalt fagelskydd. Aret fortsatt med ett stort fokus pa tranor. Under
trantiden var vi pa plats vid Pulken och motte besokare dar. Temat fran kalla till hav bjod pa
allt ifran exkursioner till nyanlagda vatmarker till féredrag om myllrande mangfald under
ytan. Under sommaren fokuserade vi pa utomhusaktiviteter. Vara turer under rubriken
"Cykla i Vattenriket” var mycket uppskattade. Det var ett satt att under ledning av en
naturvagledare fa en cykelguidning till 6 av vara besdksplatser. Under sommaren hade vi
ocksa 6 valbesokta Musik i redet, men sedvanligt publikrekord nar Christianstads symfoniker
gav Handels Watermusic pa Nationaldagen. Hosten fortsatt med ett fagelfokus som beskrivs
narmare nedan och darefter Forskarveckor och jul pa naturum.

Som en del i temat Hostfaglar byggde vi upp en ny barnhérna, som blev mycket uppskattad!

) Har fanns fagelsagor som
foraldrar kan lasa for
barnen, en flanotavla med
en flanosaga, en film om
Rakan Bertil som barnen
kunde titta p3, ritpapper och
kritor.
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4.3.Programverksamhet

Programverksamheten ar knuten till de tema som beskrevs ovan. Varje tema omfattar ett
stort antal programpunkter med allt fran lunchféredrag till familjeaktiviteter och i de fall det
ar applicerbart ocksa exkursioner. Utéver detta program har vi erbjudit en daglig visning alla
veckans dagar. Programpunkterna redovisas i tabellen nedan och de tre programbladen for
aret bifogas.

Informationen om programpunkterna sprids saval via tryckta program (upplaga 10 000
ex/program) som via hemsida, blogg och facebook.

Ett urval av programpunkterna beskrivs nedan.

Vinterfagelrdkning i januari

Efter ett fullsatt och fantastiskt foredrag
av Patrik Olofsson féljde ett femtontal
personer med ut for att tillsammans
rakna faglar vid naturums fagelmatning.

Rekordet for dagen som rapporteras in
till SOF blev 42 gronfinkar, 27 pilfinkar,
11 bldmesar, 8 talgoxar, 8 bofinkar, 4
koltrastar, 2 bergfinkar, 1 stenknack, 1
storre hack, 1 sparvhok och 1 fasan.

Invigning av Pulkens nya utstallning i
mars

Pa trandagen den 25 mars invigdes
Pulkens nyrenoverade fageltorn och nya
utstallning med tranorna i fokus. Pa
utstallningens storsta skylt dansar
Pulkenkonstndren Carl Christian Toftes
tranor. Utstallningen innehaller dven
filmklipp och ljudfiler om

tranorna vid Pulken. Ljudfilerna lyssnar
man pa med sin mobil via QR-koder.
Under transasongen fanns naturums
guider pa plats for att visa och beratta
for alla.
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Vandra i Vattenriket- till Fjdllmossen i
april

Under aret ville vi ju allt mer visa pa
dorren ut fran naturum och fa
besokarna att upptacka Vattenrikets
besoksplatser. Som ett led i detta
ordnade vi en serie pa titeln: "Vandra i
Vattenriket”. Den forsta turen gick till
Fjallmossen i april manad, medan snon
fortfarande Iag kvar pa marken!

Havning och storkanotpaddling i maj
Antligen var och under temat ”Fran killa
_ \ R - till hav” fanns naturums personal pa
i o LR R oo ik plats vid Kanalhuset for att undersdka

— livet under vatten med alla nyfikna och
for att |ata alla prova pa var storkanot.
Det ar mycket uppskattat att fa komma
ut pa Helge a en liten stund. Kanske kan
kanotpaddlingen leda till att man nasta
gang provar pa en tur med nagot av de
ekoturistiska foretag som erbjuder
batturer

Cykelturer under sommaren

Under sommaren tog naturums guider
bestkarna med ut till 6 besdksplatser i
Vattenriket. Fairdmedlet var cykel!

Turerna bjod pa guidning om natur,
kultur och historia och var mycket
uppskattade.
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E— Musik i redet under sommaren

Arets musik i redet var vil besokta
arrangemang. Allt fran folkmusik till
storbandsjazz via medeltida toner och
kérsang fanns med i programmet under
sommarmanaderna. Viser dessa
programpunkter som ett satt att visa pa
naturums bredd, vi ser det ocksa som
ett av manga satt att skapa naturkansla
och en upplevelse av Vattenriket.

B e 7 ARk
2 B o 7 Hhce

Malsafari pa Helge a i augusti

Sedan nagot ar tillbaks provfiskar
Vattenrikets limnolog efter mal i Helge a
i augusti. For andra aretirad
kombinerade vi provfiskeaktiviteten
med att ge besdkare en mojlighet att se
de sdllsynta malarna genom att ordna
malsafari tillsammans med naturens
basta markta foretaget Landskapet JO.

Bevingade samtal i september
Bokfestivalen i september varje ar
kombinerat med naturums tema
Hostfaglar gav god utdelning. | ett
spannande samtal bjod Lyrikvannens
redaktor och fagelskadaren Lennart
Nilsson pa ett bevingat samtal om faglar
i poesin. Samma dag laste
barnboksforfattaren Erik Magntorn sin
nya saga Sadesarlan Stig for barn pa
naturum.

KRISTIANSTAD

st \fa-(

5-7 SEPT 2013

Under bokfestivalen hade vi ocksa ett
valbesokt litteraturseminarium om
Vattenriket i litteraturen. Samtidigt
invigde vi en ny del av naturums
utstallning, en vevlada med ljudfiler om
8 olika vattenrikeforfattare. Mycket
uppskattat!
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Forskargrandprix i september

Den fjarde fredagen i september ar
utlyst till

Forskningsfredag av EU. Runt om i
Europa

erbjuds aktiviteter for att visa hur
spannande

och kul forskning ar. Hogskolan
Kristianstad

flyttade i ar in pa naturum fér en dag. Pa
kvallen avgjordes tavlingen
Forskargrandprix infor en fullsatt horsal.

Héstlovpénaturum

Tr{,)(:)S"SL(V)@ (f‘)z’o7 NILILrU) Under loven satsar vi extra pa

‘, familjeaktiviteter. Eftersom temat var
Hostfaglar blev hostlovsaktiviteten:
Fagelolympiad. Under nagra intensiva
dagar tavlade barn och vuxna mot
fasaner och koltrastar, pilgrimsfalkar
och krakor. Medan olympiaden pagick
forvandlades hasselpinnar till fina
kolkritor i elden. Efter avslutad
fagelkamp varvade alla ner och
skapade hostinspirerade fagelteckningar

Oppet: tisdag -Hséndag Kkl 11-16
Hostlovet: mandag - sondag ki 11-16

#%» FAGELOLYMPIAD & FAGELKONST

' Lordag - tisdag 26 - 29 oktober B, V
drop in ki 11 - 14 utanfér naturum Ef?
Kan du springa lika fort som en fasan? B
Ar du lika bra pa att hitta smakryp som ég,, "')S/

en koltrast? Tavla mot faglarna och
varandra i naturums fagelolympiad! g
Medan vi kdmpar forvandlas hassel-

pinnar till kolkritor i var eld. Efter
avslutad fagelkamp varvar vi ner och
skapar hostinspirerade fagelteckningar &
med kolkritorna. Ta géarna med nagot
gott att grilla dver den 6ppna elden.

%) LAGA MAT OVER OPPEN ELD
W/ Onsdag och torsdag 30 - 31 oktober
kl 12 - 15 utanfér naturum

Naturums personal lagar mat Gver

Oppen eld vid skarmtaket utanfor med

naturum. Smaka och Iat dig inspireras! .
kolkritorna.

p o 000006 06006060006 0600 0000000000000 000

Under hostlovet lagde vi ocksa mat dver
oppen eld till gladje for manga som lat
sig val smaka.

Vattenriket

Gasdag i november

Vi firade Marten gas pa naturum med
att lara mer om de rastande gassen i
Vattenriket, som blivit allt fler de
senaste artiondena. Till gladje for
naturintresserade och matglada, men
ocksa med skador pa lantbruket som
foljd. Forst i form av ett féredrag om de
olika gassen och om gasgruppens
biosfariska arbete i Vattenriket och
darefter med en gasbuss.
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Spindeljakt i december

Tillsammans med naturpedagogen
letade vi spindlar i julgranarna under
december manad. Vi hade ocksa
naturnara julpyssel med kottar och
annat som lockade smafolket till

naturum.
Prog 0
0 orearag Bildsp
Ménad ge deltaga A emal A deltagare A ange eltaga A ange A deltaga
Januari 5 129 50 434 3 112 5 62
Februari 19 423 41 173 0 0 8 62
Mars 14 361 24 227 5 140 7 57
April 14 1910 29 272 5 135 6 53
Maj 12 148 39 333 4 287 7 113
Juni 10 223 36 317 1 500 22 103
Juli 5 67 54 514 0 0 28 321
Augusti 7 101 38 384 3 74 15 118
September 2 21 12 96 14 486 2 240
Oktober 4 31 23 197 6 156 10 80
November 1 45 15 160 12 219 5 63
December 2 52 14 125 1 17 6 51
Summa 95 3511 375| 3232] 54| 2126 121] 1323
0 ppe
Manad 0 a0a gemang A deltagare
Januari 0 0 3 65
Februari 7 129 1 10
Mars 16 350 4 78
April 13 160 10 273
Maj 12 206 14 459
Juni 2 58 14 343
Juli 0 0 1 8
Augusti 1 12 11 347
September 6 134 22 683
Oktober 15 270 8 151
November 15 341 1 13
December 4 88 3 60
Summa 91 1748] 92| 2490|
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4.4.Tillfdlliga utstallningar

| naturum Vattenriket finns en horna med plats for tillfalliga utstéllningar. Vi har under aret
bytt utstallning vid fem tillfallen under 2013. Vara tillfalliga utstallningar har handlat om:

Vinter i Vattenriket
Tranorna i Vattenriket
Fran kalla till hav
Sommartips i Vattenriket
Hostfaglar

De tillfalliga utstallningarna ar viktiga for oss. Dels visar de att det hander nagot i
utstallningen och dels visar de pa aktuella programpunkter. Allra viktigast ar naturligtvis den
kunskap de férmedlar. Vi har kant att det har varit mycket jobb ibland att géra dem och byta
sa pass ofta. Under 2013 har vi darfor valt att ocksa publicera dem pa var hemsida, sa att de
kan komma till annu stérre nytta.

Barnhornan som vi byggde upp i anslutning till temat Hostfaglar ar ocksa en del i vara
tillfalliga utstallningar. Den byter under innevarande ar skepnad till att bli en havshorna.

4.5.Kommunikationsinsatser

Vi har fortsatt att arbeta med ett brett perspektiv pa kommunikationsinsatser under 2013.
Kommunikationsinsatserna for naturum Vattenriket sker i huvudsak tillsammans med vara
kollegor som arbetar pa Biosfarkontoret. Dar finns en journalist och en informatér som
tillsammans med naturumférestandare lagger upp och genomfor
kommunikationsinsatserna. Den kommunikationen vi arbetar med omfattar bla hemsida,
nyhetsblogg, facebook, foredrag, media, foldrar, broschyrer och filmer.

Hemsidan ar kittet som haller ihop Vattenrikets information. For manga ar det den forsta
kontakten med Vattenriket. Har finns information om allt fran biosfararbetet, landskapet,
vara besoksplatser, projekt och rapporter till naturums 6ppettider och program. Sidan
fungerar bade som ett stort arkiv och som en webbtidning genom var nyhetsblogg. Ar

2013 hade vi 260 00 besok av 117 558 unika personer. De mest besokta sidorna ar
vadersidor, webbkamerasidor och startsidan. Sarskilt kan néamnas sidan med trankameran
som var en nyhet for aret. Vi placerade en webbkamera vid trandansen i Pulken och pa bara
tva veckor fick den 16 892 unika bestkare

Som ett komplement finns naturum Vattenriket pa facebook, dar just nu éver 1200 personer
foljer oss. Vi anvander facebook bade for att berdtta om naturums aktiviteter och for att
puffa for nyheterna pa blogginlaggen pa hemsidan.

Ute i landskapet finns 21 besdksplatser med leder och fageltorn. Pa en del stéllen finns
utstallningar. QR koder kopplar besdkaren fran den fysiska miljon utomhus till hemsidan och
till ljudfiler. Under 2013 var vi med om att ta fram ny utstédllning till Pulken och Aosehus.
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Vi har annonserat infor vissa programaktiviteter bade i Kristianstadsbladet och i
Sydsvenskans séndagsbilaga. Men framfor allt har vi satsat pa att fa tidningsartiklar och
reportage i radio och tv genom att vi sprida nyhetstips, pressmeddelanden och halla
presstraffar och medieaktiviteter. Ungefar 100 tidningsartiklar ligger i Vattenrikets pressarkiv
for ar 2013.

Under aret har vi provat ett nytt satt att marknadsféra naturum och Vattenriket. Vi satsade
pa lokal bioreklam i februari och maj manad da varje film inleddes med en rolig och fin
reklamfilm med budskapet att upptacka naturum och Vattenriket.

Den reklamfilm pa 3 minuter som vi borjade producera redan under 2012 blev klar under

2013 och har anvants flitigt bade av oss sjalva, men ocksa av andra som vill marknadsféra
Vattenriket. Den finns pa var hemsida: http://www.vattenriket.kristianstad.se/film/#trailer

5.Utvardering av personal

Ménad Antal beso oppe d oppetdaga DEMa gSAaga Antal bema g

Januari 4037 130 26 1056 133

Februari 4761 125 25 1063 127
Mars 5946 140 28 1076 136
April 10694 180 30 1046 133
Maj 12469 186 31 1186 153
Juni 13041 196 28 1055 139
Juli 16818 217 31 982 130
Augusti 13545 217 31 1098 143
September 10238 180 30 1048 143
Oktober 7400 186 31 1203 158
November 5825 130 26 1095 141
December 5825 110 22 815 107
Summa 110599 1997/ 339| 12723 1643

5.1.Utvardering av personalinsats
Naturum bemannas av féljande personal (beskrivningen avser situationen 2013-12-31)

e Naturumforestandare (100%) Karin Magntorn

e Naturvagledare (100%) Josefin Svensson

e Naturvagledare (100%) Sussie Séderlundh, ny tjanst under aret
e Naturpedagog (100%) Sam Peterson

e Naturumvaktmastare (100%) Magnus Larsson, sjukskriven

e Naturumvaktmastare vikarie (100%) Victor Englund

e Adminstrator (100%) Brita Nilsson

e Marknadsforing (50%) Ebba Trolle

e Timanstallda som anvands vid helger och kvallar samt semestrar
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Naturumforestandare lagger i princip 100% av sin tid pa projektledning och administrativt
arbete och enbart mycket lite tid i den praktiska bemanningen av naturums reception.
Daremot ar naturumforestandare ofta med vid programaktiviteter, samt haller féredrag och
visningar. De som skoter naturums bemanning ar framférallt naturvagledare och
naturpedagog, men dven administratér och vaktmastare har del av sin tjanst i receptionen.

6.Utvardering av kompetensutveckling av personal

6.1 Utvardering av kompetensutveckling av personal
Naturums medarbetare har under aret deltagit i bla foljande aktiviteter:

e Regional traff Store Mosse: Tva medarbetare

e Rikstraff Takern: Tva medarbetare

e Euromab mote i Kanada: En medarbetare

e Konferens "Vatten 2013”: Tva medarbetare

e Tankesmedja for friluftslivet: En personal

e Offentlighet och sekretess samt Evolution: En medarbetare
e Narnaturguideutbildning i Wik: En medarbetare

e Projektledarutbildning: En medarbetare

e Livsmedelshygien: En medarbetare

e Naturskoleforeningens arsmote: En personal

e Hjart- och lungraddning: Nytillkomna i personalen

Utover detta har samtliga i personalen erbjudits att vara med vid atskilliga tillfallen, som tex
battur med baten Silurus, personaldagar till Koster och Nordens ark, forelasning om Lugn av
naturen, konferensen ”Biosfar 2013” och foredrag och aktiviteter inom naturums program.

7.Utvardering av fornyelse av fast utstallning

Under denna punkt sammanfattas och utvarderas fornyelsearbetet av den fasta
utstallningen (dvs. ej tillfalliga delar av utstallningen och inte heller lokaler och
fastighetsforandringar, se punkt 8). Utvardera ocksa hur fornyelsen éverensstammer med
planerade syften och mal for verksamheten. Om planerade atgarder inte genomforts,
beskriv orsaken.
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7.1.Utvardering av arets fornyelse av fast utstéllning

Under aret har vi fortsatt arbeta vidare med utstéllningen. Dels genom att géra mindre
justeringar och kompletteringar i utstéllningen inom ramen fér den arliga budget vi har och
dels genom att stotta C4 Teknik i kommunikationen med White angdende de delar i
utstallningen som har storre brister (akvariet och Forsakar). Det enskilt storsta projektet,
med en egen separat budget, ar fardigstallande av ny film till Opteryx. Den nya filmen
slapptes i december och tar oss séderut mot Ahus sand och strand. Vi dyker ner under ytan
bland blastang och pungrakor och flyger upp 6ver golfbanans vaxter och insekter. Den nya
filmen har bekostats av medel fran manga, bland annat Vattenrikets vanférening.

De saker som fordvrigt har hant i naturum Vattenrikets utstallning under aret ar:

e Uppdatering och nyproduktion av text och bild kring Strémmande vatten
o Uppdatering och nyproduktion av text och bild till Hammarsjon

e Ny fagelhérna med LCD skdarm med 20 fagelarter med filmade sekvenser
e Ny ldashorna

e Ny barnhoérna

e Ny litteraturdel med en sa kallad vevlada, U-turn round.

7.2.Budget och finansiering fér fornyelse av fast utstallning

Under 2013 har naturum haft en budget pa ca 200 000 till utstdllningen. Detta har tackt allt
fran serviceavtal pa Opteryx till de nyproduktioner som beskrivits ovan. Till Opteryx filmen
fanns en separat budget pa ca 300 000 kr som kom fran manga hall, bland annat Region
Skane och Vattenrikets vanforening.

En hel del arbetstid gar at for Vattenrikets infogrupp: naturumférestandare,
informationsansvarig, naturinformator och utstallningstekniker med att halla ihop arbetet
med utstallningarna. Sarskilt arbetet med Opteryx tog valdigt mycket tid av
naturumforestandare eftersom det ocksa drog med sig ett sdkerhetsarbete och
godkdnnande av Opteryx, som per definition ar en Tivoliattraktion.
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7.3.Forankring

Nya forslag till utstallningsdelar tas fram tillsammans med ledningsgruppen for
Biosfarkontoret och arbetas in i naturums budget for kommande ar. Om extern kompetens
behdvs finns kunskap bade i programradet och i samradsgruppen for Vattenriket.

8.Utvardering renovering, forandring av fastighet/lokaler

8.1.Utvidrdering av renovering, forandring av fastighet/lokaler

Det ar kommunens tekniska forvaltning, C4 Teknik, som ar ansvarig for fastigheten naturum
Vattenriket. De brister som i 6vrigt identifierades i slutbesiktning har forts vidare av C4
Teknik till White arkitekter. Det galler som tidigare namnts akvarium i utstallningen, i men i
ovrigt handlar det om takribborna som maste sdkras och om hissen som saknades. | mars
manad 2013 kom mycket gladjande hissen pa plats och nu har alla tillgang till alla delar av
naturum. De 6vriga bristerna kommer att atgardas successivt under 2014.

9.Utvardering av Ovriga insatser

Under denna punkt sammanfattas och utvarderas 6vriga storre insatser som inte hor till fast
utstallning (punkt 7) eller fastighet /lokaler (punkt 8).

9.1.Utvardering av 6vriga insatser

Under aret har vi satsat pa tva webbkameror, en vid fiskgjusarnas hackning och en pa
tranornas “Bed and Breakfast” vid Pulken. Fiskgjusarna hackade pa en plattform som
byggdes varen 2012. Plattformen och webbkameran ar en del av Vattenrikets projekt ”Birds
on line”. Bade fiskgjusekamera och trankamera var mycket populara inslag pa naturums
facebook och Vattenrikets webbsida. Vi sénde bilderna live pa naturum ocksa.

Stjarnkocken Tareq Taylor gastade naturum Vattenriket under hosten for att spela in ett
avsnitt till den internationella TV-serien “Tareq Taylor’s Nordic cookery” som kommer att
sandas i 114 lander och infor en potentiell publik pa 80 miljoner. Det ar viktigt och roligt att
naturum far vara del av Kristianstads marknadsforing pa detta satt.

Vi har fortsatt utveckla naturvagledningen som verktyg och kunskapsfalt bland annat med
teknik som redskap. Bland annat har vi under aret kdpt in ett par Ipads som vi anvander i
guidesammanhang under projektnamnet ”naturpaddagogik”. Vi har borjat bygga upp en
guide resurs pa webben som vi alltid har med oss ut i vara Ipads sa att vi har kunskapen latt
tillhands. Vi har ocksa under aret arbetat med att fa historiska kartor digitaliserade
tillsammans med Kristianstads kommuns stadsbyggnadskontor for att vi skal kunna anvanda
dem i guidesammanhang. Under aret fick vi mojlighet att visa hur vi integrerar
teknikutveckling i naturvagledning i konferensen som CNV erbjod tillsammans med oss i
november.
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Under hosten hade naturums pedagog Sam Peterson ett samarbete med Hogskolan
Kristianstads lararutbildning. Vattenriket fungerade som redskap och resurs for hogskolans
undervisning av lararstudenter. Studenterna fick koppla ihop begreppet hallbar utveckling
med utomhuspedagogik genom att undervisa pa naturum. Forst har studenterna fatt vara
med nar Sam hallit lektioner med en elevgrupp. Sedan har de planerat och genomfort varsin
lektion. Efterat har de fatt hjalp att reflektera dver hur det gatt. Metoden har inneburit
ovarderlig traning for studenterna, men dven for naturums pedagog har det varit vardefullt.

Under sommarlovet holls Biosfarldagret for tredje gangen i rad. Temat var Vattenriket som
inspirationskdlla. Varje dag gjorde deltagarna en utflykt i Vattenriket och halsade pa lokala
konstnarer och hantverkare. De fick prova pa att tova, gora kolkritor, télja i bark och mycket
mera. Biosfarldagret gar ut pa att uppleva, upptédcka och lara mer om Biosfaromrade
Vattenriket. Ett trettiotal barn i dldern 10-14 deltog under tva veckor i juni.

Punkt 10 redovisas i en sarskild excelfil.

10. Budget for naturum

For varje naturum ska ekonomisk redovisning ske enligt sarskild excelfil. Fyll endast i
siffror. Eventuella kommentarer till uppgifterna kan géras i text under tabellen eller har.
Denna tabell ser likadan ut som den bidragsredovisning som de statliga naturumen gor till
Naturvardsverket. Anvand samma siffror.



